INAL DE SOLUCION DE CONTROVERSIAS
EXPEDIENTE N° 119-2023-TSC-OSITRAN
RESOLUCION N° 2

EXPEDIENTE : 119-2013-TSC-OSITRAN

TRABAJOS MARITIMOS S.A.

APELANTE
ENTIDAD PRESTADORA : APM TERMINALS CALLAO S.A.
ACTO APELADO : Resolucion N° 2 del expediente APMTC/CS/401-2013.

RESOLUCION Ne 2

Lima, 10 de diciembre 2014

SUMILLA: De conformidad con lo dispuesto por el Contrato de Concesidon y el Reglamento de
Operaciones de APM Terminals Callao S.A., el servicio de uso de amarradero, no solo comprende
a las naves que efectivamente son amarradas en el muelle, sino también a aquellas que son
abarloadas dentro del Terminal Portuario.

El usuario debe pagar por los servicios de uso de amarradero que la Entidad Prestadora le brinda

de conformidad con las tarifas preestablecidas y demds condiciones comerciales vigentes, las
cuales deben encontrarse conforme con lo estipulado en el respectivo Contrato de Concesidn.

VISTO:

El recurso de apelacion interpuesto por TRABAJOS MARITIMOS S.A. (en adelante, TRAMARSA o la
apelante) contra la Resolucidn N° 2 emitida en el expediente N® APMTC/CS/401-2013 (en lo sucesivo, la
Resolucion N° 2) por APM TERMINALS CALLAO S.A. (en adelante, APM o la Entidad Prestadora) y,

CONSIDERANDO:

.- ANTECEDENTES:

1.- Con fecha 29 de mayo de 2013, TRAMARSA interpuso reclamo ante APM, solicitando que se
anule la factura N° 003-0008687 cuyo importe total asciende a US$ 510,06 (quinientos diez con
06/100 dolares de los Estados Unidos de América) emitida por el concepto de “uso o alquiler de
amarradero”, aduciendo que este cobro resulta indebido, toda vez que la nave B/T TRAMAX (en
adelante, TRAMAX) ingresd al Terminal Portuario para brindar servicio de suministro de
combustible.

Mediante Carta N° 624-2013-APMTC/CS, de fecha 19 de junio de 2013, correspondiente al
expediente N® APMTC/CS/401-2013, APM desestim¢ el reclamo de TRAMARSA, sefialando que
el cobro por el "uso o alquiler de amarradero” fue dirigido correctamente a la nave TRAMAX de
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acuerdo con las actas de abarloamiento y desabarloamiento existentes, y conforme a su
Reglamento de Tarifas y Politica Comercial.

Con fecha 10 de julio de 2013, TRAMARSA interpuso recurso de reconsideracién contra la
decision contenida en el expediente N° APMTC/CS/401-2013, sefialando lo siguiente:

fi.-

El Anexo 2 del Reglamento Marco de Acceso a la Infraestructura de Transporte de Uso
Publico de OSITRAN (en adelante, REMA) establece cudles son aquellos servicios
considerados como esenciales, encontrandose, entre otros, el referido a la prestacion del
servicio de abastecimiento de combustible.

Siendo el abastecimiento de combustible un servicio esencial, brindar acceso al Terminal
Portuario (facilidad esencial) para su efectiva prestacion, resulta ser obligatorio para APM,
correspondiendo, no el cobro de un servicio, sino el pago o la determinacién de un cargo de
acceso.

Para el presente caso, APM no cuenta con un reglamento de acceso para el servicio de
abastecimiento de combustible, como si ocurre para el caso de otros servicios, como son el
practicaje y remolcaje. En ese sentido, el usuario no tiene conocimiento del procedimiento
de solicitud de acceso, ni tampoco existe un contrato que estipule algin cargo de acceso, ni
las bases y requisitos que deba cumplir el usuario. Por lo tanto, resulta evidente que no se
ha establecido la forma en la cual se podria cobrar el cargo de acceso.

Con relacion al cobro de uso de amarradero, sefiala que, si bien el cobro por uso de
amarradero se realiza en virtud de los articulos 72 y 73 del Reglamento de Operaciones de
APM, la aplicacién de ambos para el presente caso no seria correcta, en la medida que el
abarloamiento de la embarcacién TRAMAX se produjo como consecuencia de la prestacion
del servicio esencial consistente en el abastecimiento de combustible.

En el supuesto negado de que nuestra empresa debiese de ser facturada por dicho servicio,
dado que la nave TRAMAX tuvo que abarloarse a efectos de suministrar combustible,
resulta necesario que dicho supuesto sea contemplado en el Tarifario de APM, puesto que
elactual tarifario solo se limita a establecer el cobro por uso de amarradero.

Mediante la Resolucidn N° 2, notificada el 8 de agosto de 2013, APM resolvié el recurso de
reconsideracion presentado por TRAMARSA declaréndolo infundado, alegando lo siguiente:

.-

El servicio de uso o alquiler de amarradero a la nave TRAMAX, fue efectivamente brindado
por la Entidad Prestadora y el cobro fue aplicado de conformidad con los articulos 72V 73
del Reglamento de Operaciones de APM.

La operacioén de abarloamiento/desabarloamiento consiste en amarrar una nave menor y
unirla a otra con grandes dimensiones, la misma que se encuentra atracada en el muelle del
terminal y viceversa, con la finalidad de proveerla de algin insumo necesario para la
continuidad de sus operaciones.
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Para que los usuarios puedan realizar las labores de provisién de los mencionados insumos,
como en este caso ocurrio con TRAMARSA, solicitan al 4rea de operaciones de APM la
autorizacion de ingreso de la embarcacién menor. Asimismo, la Entidad Prestadora
auvtoriza y brinda un espacio para las operaciones de la referida embarcacion y a dicho
servicio se le denomina uso de amarradero.

Con relacion al uso de amarradero, el Reglamento de Operaciones establece claramente
los criterios que ésta debe considerar para brindar dicho servicio y su posterior facturacion.
Siendo ello asi, para las naves que abarloan/desabarloan se les aplica las mismas
condiciones de servicio y facturacién de una nave convencional que acodera en el Terminal
Portuario.

En el presente caso, quedd acreditado que el servicio de uso de amarradero fue solicitado y
brindado a TRAMARSA, la cual utilizé las instalaciones de APM para realizar sus
operaciones.

Respecto del argumento de la apelante, referido a que el servicio de abastecimiento de
combustible es un servicio esencial en virtud de lo establecido por el REMA de OSITRAN,
precisa que de conformidad con la clausula 2.7 del Contrato de Concesion, el referido REMA
solo resulta aplicable para el caso de los servicios de practicaje y remolcaje, y no para el
servicio de abastecimiento de combustible, el cual no es brindado por APM, sino por otros
operadoresy por el cual ésta no efectia cobro alguno.

Finalmente, de acuerdo con el Reglamento de Tarifas de APM, no existe excepcion para
ninguna persona natural o juridica de derecho publico o privado que utilice la
infraestructura, del pago de los precios y tarifas respectivas, estableciendo expresamente
dicho reglamento que el pago por la prestacién de los servicios (uso de amarradero) debe
realizarse de manera integral y de acuerdo con los montos previstos.

5.- Con fecha 2 de septiembre de 2013, TRAMARSA interpuso recurso de apelacién contra la
Resolucion N° 2, sefialando lo siguiente:

i~

fii.-

El Anexo 2 del Reglamento Marco de Acceso a la Infraestructura de Transporte de Uso
Publico de OSITRAN (en adelante, REMA) establece cuéles son aquellos servicios
considerados como esenciales, encontrandose, entre otros, el referido a la prestacion del
servicio de abastecimiento de combustible.

Siendo el abastecimiento de combustible un servicio esencial, brindar acceso al Terminal
Portuario (facilidad esencial) para su efectiva prestacion, resulta ser obligatorio para APM,
correspondiendo, no el cobro de un servicio, sino el pago o la determinacién de un cargo de
acceso.

Para el presente caso, APM no cuenta con un reglamento de acceso para el servicio de
abastecimiento de combustible, como si ocurre para el caso de otros servicios, como son el
practicaje y remolcaje. En ese sentido, el usuario no tiene conocimiento del procedimiento
de solicitud de acceso, ni tampoco existe un contrato que estipule algin cargo de acceso, ni
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las bases y requisitos que deba cumplir el usuario. Por lo tanto, resulta evidente que no se
ha establecido la forma en la cual se podria cobrar el cargo de acceso.

Con relacion al cobro de uso de amarradero, sefiala que, si bien el cobro por uso de
amarradero se realiza en virtud de los articulos 72 y 73 del Reglamento de Operaciones de
APM, la aplicacién de ambos para el presente caso no serfa correcta, en la medida que el
abarloamiento de la embarcaciéon TRAMAX se produjo como consecuencia de la prestacién
del servicio esencial consistente en el abastecimiento de combustible.

En el supuesto negado de que nuestra empresa debiese de ser facturada por dicho servicio,
dado que la nave TRAMAX tuvo que abarloarse a efectos de suministrar combustible,
resulta necesario que dicho supuesto sea contemplado en el Tarifario de APM, puesto que
el actual tarifario solo se limita a establecer el cobro por uso de amarradero.

El 23 de septiembre de 2013, APM elevd al Tribunal de Solucién de Controversias (en adelante,
el TSQ), el expediente administrativo y la absolucidn del recurso de apelacién, reiterando los
argumentos esgrimidos en la Resolucién N° 2 que declaré infundado el reclamo de TRAMARSA,
anadiendo lo siguiente:

I.-

fii.-

La prestacion del servicio de uso de amarradero puede ser requerida por el usuario que se
encuentre interesado en que el mismo le sea brindado por el Administrador Portuario. De
esta manera, TRAMARSA, al haber cursado la solicitud para la prestacion del servicio
objeto de analisis, mostré su conformidad respecto de los servicios y condiciones dispuesto
en el Reglamento de Operaciones de APM,

El servicio de uso de amarradero para las naves que abarloan/desabarloan en el Terminal
Norte Multipropdsito del Puerto del Callao, contard con las mismas condiciones de servicio
y facturacién aplicables a una nave convencional que acodere en el terminal. Por ello, APM
viene siguiendo las especificaciones sefialadas en su Contrato de Concesién, Reglamento
de Tarifas y Reglamento de Operaciones, con la finalidad de realizar el cobro del servicio de
uso de amarradero a los usuarios que lo solicitan, lo que es de pleno conocimiento de
TRAMARSA.

En tal sentido, no resulta viable incluir en el Reglamento de Tarifas de APM o en el Tarifario
una referencia al servicio de uso de amarradero para suministro de combustible “...puesto
que no es operativamente viable realizar este tipo de diferenciaciones en funcion a la operacion
a realizar, e incluirlas en el referido Reglamento que es un documento de alcance general y un
documento dindamico...”.

Tal y como consta en el acta suscrita por el Secretario Técnico (e), la audiencia de conciliacién
no se llevd a cabo el 11 de junio de 2014 por la inasistencia de ambas partes. Con fecha 23 de

junio de 2014, se realizé la audiencia de vista de la causa con el informe oral de APM, quedando

la causa al voto.

CUESTIONES EN DISCUSION:
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8.-  Soncuestiones a dilucidar en la presente resolucién las siguientes:

i.- Determinar la procedencia del recurso de apelacién interpuesto contra la Resolucién N° 2 de
APM.

ii.- Determinar si corresponde dejar sin efecto el cobro de la factura N° 003-0008687, por parte
de APM.

ll.- ANALISIS DE LAS CUESTIONES EN DISCUSION:

Il.1.- EVALUACION DE LA PROCEDENCIA DEL RECURSO DE APELACION

9.-  Alrespecto, del andlisis del expediente administrativo se establece que la materia del presente
procedimiento versa sobre el cuestionamiento de TRAMARSA respecto del cobro de la factura
N® 003-0008687. Dicha situacion se encuentra prevista como supuesto de reclamo en el
numeral 1.5.3.1 del Reglamento de Atencién y Solucién de Reclamos de APM® (en lo sucesivo,
Reglamento de Reclamos de APM) y en el literal a), del articulo 33 del Reglamento de Atencién
de Reclamos y Solucidn de Controversias del OSITRAN? (en adelante, el Reglamento de
Reclamos de OSITRAN); por lo que, en concordancia con el articulo 10 de este Gltimo texto
normativo’, el TSC es competente para conocer el recurso de apelacién en cuestion.

' Reglamento de Atencién v Solucion de Reclamos de APM.Aprobado por la Resolucion N° 042-2011-CD-OSITRAN

1.5.3 Materia de Reclarnos
(..

1531 Lafacturacidn y el cabro de los servicios que ofrece APM TERMINALS CALLAO S.A. derivados de fa explotacion de la INFRAESTRUCTURA,
En estos casos, la prueba sobre la prestacion efectiva del servicio corresponde a APM TERMINALS CALLAO S.A.

OO

* Reglamento de Atencién de Reclamos v Solucién de Controversias, aprobado y modificado mediante las Resoluciones Ne 019 Y 034-2011-
CD-OSITRAN

“Articulo 33.-
(...} Los reclamos que versen sobre:

a} La facturacién y el cobro de los servicios por uso de la infraestructura. En estos casos, la prueba sobre la prestacion efectiva del servicio
corresponde a la entidad prestadora.

(.

* Reglamento de Atencidn de Reclamos v Solucién de Cantroversias

“Articulo 10.- El Tribunal de Solucién de Controversias

£l Tribunal de Solucidn de Controversias, en virtud de un recurso de apelacion, declara su admisién y revisa en sequnda y dltima instancia los actos
impugnables emitidos por las Entidades Prestadoras y por los Cuerpos Colegiados.

imismo es competente para resolver las quejas que se presenten durante los procedimientos de primera instancia. Su resolucién pone fin a la
stancia administrativa y puede constituir precedente de observancia obligatoria cuando la propia resolucion asi lo disponga expresamente
‘conforme a ley”.
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10.- De conformidad con el articulo 3.1.2 del Reglamento de Reclamos de APM*, concordante con
el articulo 59 del Reglamento de Reclamos de OSITRANS, el plazo que tiene el usuario para la
interposicion del recurso de apelacion es de 15 dias habiles desde el dia siguiente de recibida la
notificacion del acto administrativo que se pretende impugnar.

11.-  Alrespecto, de la revisién del expediente administrativo, se advierte lo siguiente:
i.- LaResolucion N° 2 fue notificada a TRAMARSA el 8 de agosto de 2013.

ii.- El plazo maximo que tuvo para interponer su recurso de apelacion vencid el 2 de
septiembre de 2013.

iii.- TRAMARSA apel¢ con fecha 2 de septiembre de 2013, es decir, dentro del plazo legal.

12.- Por otro lado, como se evidencia del propio recurso de apelacidn, éste se fundamenta en una
diferente interpretacién de las pruebas producidas, pues debe determinarse si corresponde el
cobro realizado a TRAMARSA por parte de APM, con lo cual se cumple con lo dispuesto en el
articulo 209 de la LPAG®.

13.- Verificandose que el recurso de apelacidn cumple con los requisitos de admisibilidad vy
procedencia exigidos por el marco normativo, corresponde analizar los argumentos de fondo
que lo sustentan.

HL.2.- EVALUACION DE LOS ARGUMENTOS DEL RECURSO DE APELACION

14.- En el presente caso, TRAMARSA alega que el cobro por servicio de uso de amarradero resulta
indebido, en la medida que la embarcacién TRAMAX ingres¢ al Terminal Portuario a brindar el

“ Reglamento de Atencién v Solucién de Reclamos de APM.

“3.1.2 Recurso de Apelacién

Contra la resolucidn emitida por APM TERMINALS CALLAO S.A., procede la interposicion de recurso de apelacidn.
El recurso de apelacion deberd interponerse ante APM TERMINALS CALLAO S.A. dentro del plazo de quince (15) dias de notificada la resolucion.

Cualquiera de las partes en el procedimiento podrd interponer cuando la impugnacion se sustente en una diferente interpretacion de las pruebas
producidas o cuando se trate de cuestiones de puro derecho, o se sustente en una nulidad; o en aguellos casos en que proceda el silencio

administrativo negativo; o cuando teniendo una nueva prueba, no se opte por el recurso de reconsideracidn”,

0
° Reglamento de Atencidn de Reclamos v Solucion de Controversias /f

“Articulo 59. Interposicion y Admisibilidad del Recurso de Apelacion

El plazo para la interposicidn del recurso es de quince (25) dias contados a partir de la notificacion del acto recurrido o de aplicado el silencio
administrativo”,

¢ LPAG

Articulo 209.- Recurso de apelacidn

recurso de apelacion se interpondrd cuando la impugnacion se sustente en diferente interpretacion de las pruebas producidas o cuando se trate
de cuestiones de puro derecho, debiendo dirigirse a la misma autoridad que expidié el acto que se impugna para que eleve lo actvado al superior

”
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servicio de abastecimiento de combustible, por el cual correspondia el cobro de un cargo de
acceso conforme al REMA de OSITRAN (el cual no ha sido establecido por la Entidad
Prestadora) y no una tarifa. Agregd que en el caso de que APM se encontrase habilitado para
dicho cobro, este debid ser calificado como un servicio distinto al de uso de amarradero.

Por su parte, APM indico que el cobro del mencionado recargo se encuentra conforme a lo
estipulado en su Reglamento de Tarifas.

Respecto de los alcances del servicio de uso de amarradero

16.-

17.-

18.-

Es menester recalcar, previamente, que el Contrato de Concesidn para el disefio, construccion,
financiamiento, conservacién y explotacion del Terminal Norte Multipropésito en el Terminal
Portuario del Callao (en adelante, el Contrato de Concesién), establece en sus cldusulas
1.23.97, 1.23.98 y 1.23.99, las definiciones de Servicios, Servicio Estandar y Servicios
Especiales, respectivamente, de la siguiente manera:

“1.23.97 Servicios
Son todos los servicios portuarios que la SOCIEDAD CONCESIONARIA, directamente o a través de terceros,

presta en el Area de la Concesién a todo Usuario que lo solicite. Incluye los Servicios Estandar y los Servicios
Especiales.

1.23.98. Servicigs Especigles

Son todos los servicios portuarios distintos a los Servicios Estandar que la SOCIEDAD CONCESIONARIA estd
facultada a prestar directamente o a través de terceros y por los cuales la SOCIEDAD CONCESIONARIA tendré
el derecho de cobrar un Precio o una Tarifa, segdn corresponda. El INDECOP! en virtud de sus atribuciones
otorgadas por las Leyes y Disposiciones Aplicables evaluard las condiciones de competencia de estos servicios.
Los Servicios Especiales deberdn prestarse respetando los principios establecidos en el numeral 14.3 del
articulo 14 de la LSPN, segin corresponda. Ello no perjudica el derecho de los Usuarios de exigir la prestacién
de los Servicios Estdndar.

1.23.99. Servicios Estandar

Son los servicios portuarios que, acorde a lo indicado en la Cléusula 8.19, la SOCIEDAD CONCESIONARIA
prestara directamente o a través de terceros, tanto a la Nave como a la carga respecto de los cuales cobrard
las Tarifas correspondientes. Estos servicios se prestardn obligatoriamente a todo Usuario que los solicite,
cumpliendo necesariamente los Niveles de Servicio y Productividad sefalados en el Anexo 3.”

Asimismo, de acuerdo con el Contrato de Concesidn, el concepto de servicio engloba tanto al
Servicio Estandar, como a los Servicios Especiales. El primero se divide en servicios que se
brindan a la nave (uso de amarraderos) y servicios que se brindan a la carga (cargay descarga,
traccién, manipuleo, trinca y destrinca, entre otros).

Con relacion a los servicios brindados a la nave, el literal a), del articulo 8.19 del Contrato de
Concesion, prescribe lo siguiente:

"8.19. SERVICIOS ESTANDAR

a) SERVICIOS EN FUNCION A LA NAVE:
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Comprende la utilizacion de los Amarraderos del Terminal Norte Multipropésito. La Tarifa por este concepto se
aplica por metro de Eslora de la Nave y por hora o fraccin de hora, Se calcula por el tiempo total que la Nave
permanezca amarrada a Muelle, computdndose a partir de la hora en que pase la primera espia en la operacidn
de Atraque hasta la hora que largue la Ultima espia en la operacién de Desatrague, La Tarifa incluye el servicio
de Amarre y Desamarre de la Nave, La presente Tarifa serd cobrada a la Nave”.

De la lectura de las cldusulas citadas, se puede advertir que el Contrato de Concesidn preveé
que los servicios que se brindan en el Terminal Portuario son, en principio, servicios portuarios,
respecto de los cuales, la Entidad Prestadora se encuentra legitimada a cobrar una tarifa o un
precio.

Por otro lado, entre las prerrogativas que el Contrato de Concesidn otorga a APM, se
encuentra la de adoptar las decisiones que considere més conveniente para la adecuada
operacion y funcionamiento del Terminal Portuario, entre ellas, las de establecer sus politicas
comerciales y operativas, emitiendo para tales efectos, reglamentos internos, encontrandose
entre ellos, el Reglamento de Operaciones de APM, aprobado por la Autoridad Portuaria
Nacional (en adelante, APN) mediante Resolucidn de Gerencia General N° £86-2011-APN/GG.

Es importante recordar que el Reglamento de Operaciones es aquel documento que tiene por
objetivo regular el funcionamiento operativo y la prestacién de los servicios que APM brindara
a los usuarios dentro del Terminal Portuario.

Siendo asi, con relacién al uso de amarradero, los articulos 72 y 73 del Reglamento de
Operaciones de APM, vigentes a la fecha de sucedidos los hechos®, sefialan lo siguiente:

"USO DE AMARRADERO

Articulo 72°.-  Comprende la utilizacidn de los amarraderos del Terminal Portuario. La tarifa por este concepto
se aplica por metro de eslora de la nave y por hora o fraccién de hora. Se calcula por el tiempo

7 Contra

to de Concesidn

"REGLAMENTOS INTERNOS

8.12.

8.13.

° 458

La SOCIEDAD CONCESIONARIA pondrd en conocimiento del REGULADOR en un plazo no mayor de tres (3) meses contados desde la
Fecha de Suscripcién de los Contratos, el procedimiento de aplicacion de Tarifas, asi come sus politicas comerciales y operativas, los
mismos que deberén cumplir con lo dispuesto en las Normas Regulatorias, incluyendo el Reglamento General de Tarifas de OSITRAN.

Asimismo, la SOCIEDAD CONCESIONARIA deberd presentar a los tres (3) meses contados desde la Fecha de Suscripcion de los
Contratos, para la aprobacién de la APN los siguientes documentos:

a) Reglamento de Operaciones del Terminal Norte Multipropdésito.

b) Otros reglamentos gue correspondan de acverdo a las competencias de la APN.

La APN contard con un plazo de sesenta (60) Dias Calendario para emitir sy pronunciamiento, plazo que empezard a computarse a
partir de la presentacion de los documentos referidos en el parrafo anterior, De no pronunciarse la APN en el plazo establecido, se

entenderd que los documentos presentados han sido aprobados.

.

be sefialar que con fecha 30 de septiembre de 2013 se aprobo el nuevo Reglamento de Operaciones de APM, aprobado mediante Resolucién

3-APNJGG..
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total que la nave permanezca amarrada al muelle, computdndose a partir de la hora en que pase
la primera espia en la operacion de atraque hasta la hora que largue la Gltima espia en la
operacion de desatraque. La tarifa incluye el servicio de amarre v desamarre de la nave. La
presente tarifa serd cobrada a la nave.

La longitud total de la nave (LOA), a ser confirmada por su “International Tonnage C ertificate" o
en su defecto, Ships Particular. El uso de amarradero a contar desde la recepcion de la primera
espia de la nave hacia la bita, hasta el desamarre de la Gltima espia antes del zarpe.

Articulo 73°.-  En el caso de naves abarloadas, el uso de amarradero se considerard de acuerdo a los criterios
antes mencionados”.

Tal y como se observa del referido reglamento, en lo que se refiere al servicio de uso de
amarradero, el alcance de este servicio no solo comprende a las naves que efectivamente son
amarradas en el muelle, sino también a aquellas que son abarloadas dentro del Terminal
Portuario.

Cabe precisar que el abarloamiento es una operacién que consiste en amarrar una nave a otra
que se encuentra atracada a muelle o fondeada en el 4rea de operaciones acustica de un
Terminal’.

Si bien en principio, corresponderia afirmar que la definicién relacionada con la operacién de
abarloamiento, no calzarfa dentro del supuesto que debe ocurrir para que la Entidad
Prestadora pueda ejercer su derecho al cobro del servicio de uso de amarradero, esto es, que la
nave sea amarrada al muelle del Terminal Portuario, tal como se desprende de la lectura de los
articulos 72 y 73 del Reglamento de Operaciones de APM, una nave que realiza una accion de
abarloamiento, cumple con las mismas condiciones de una nave que efectivamente es
amarrada al muelle.

En tal sentido, resulta razonable que APM realizara el cobro del servicio de uso de amarradero,
aun cuando las naves hayan sido abarloadas a otras, en la medida que asi lo establece el
referido reglamento, el cual ademés, ha sido aprobado por la APN, ente encargado de regular
las actividades y servicios que se brindan dentro de los terminales portuarios, en el presente
caso,el Terminal Norte del Callao.

Por otro lado, en su articulo 7.1.1.1.1, el Reglamento de Tarifas y Politica Comercial de APM™
(en lo sucesivo, Reglamento de Tarifas), sefiala las condiciones en las que se efectla el cobro
por el uso de amarradero. Asimismo, en la seccién 1.1 del Tarifario de APM, se indica que el
monto a cobrarse por el referido servicio asciende a UsS 0.71 por hora o fraccién, contados
desde la recepcién de la primera espia de la nave hasta el desamarre de la Oltima espia antes
del zarpe de esta Ultima.

Es importante recalcar, que la apelante no podria alegar desconocimiento de las estipulaciones
establecidas en el Reglamento de Operaciones, Reglamento de Tarifas y Tarifario de APM, puesto

e esta definicidnen http:/lwww.aeropac.com.uyfterminospor.html.

1.9, vigente a la fecha de sucedidos los hechos.
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que, tal y como este Tribunal ha establecido en casos anteriores,™ las condiciones comerciales de
las Entidades Prestadoras son clausulas generales de contratacion que van regir la relacidn
contractual entre el prestador del servicio y el usuario, las que conjuntamente son aceptadas por
las partes.

29.- Siendo asi, APM se encuentra facultado a realizar el cobro por concepto de uso de
amarradero, al haberse verificado que la nave TRAMAX tuvo que ser abarloada a la nave
OCEAN PROSPERITY, a efectos de brindar el servicio de suministro de combustible a esta
uUltima.

Respecto del abastecimiento de combustible como “servicio esencial” y la inaplicacién del REMA

30.- Enelpuntoiii) de la Clausula 2.7 del Contrato de Concesion, se establece que “la SOCIEDAD
CONCESIONARIA tiene el derecho a la ejecucion y/o prestacién exclusiva de todos v cada uno
de los Servicios que se pueden brindar dentro del Terminal Norte Multipropdsito a partir de la
Toma de Posesién”.

31.- De ello, se deriva que APM esté facultado a brindar los Servicios que considere pertinente en
condiciones de exclusividad. No obstante, de la lectura de la citada cldusula 1.23.97 que
regula la definicion de Servicios, el Concesionario esta en libertad de declinar este derecho y
permitir que otras empresas ingresen a prestarlos:

“1.23.97 Servicios

Son todos los servicios portuarios que la SOCIEDAD CONCESIONARIA, directamente o a través de terceros,
presta en el Area de la Concesidn a todo Usuario que lo solicite. Incluye los Servicios Estdndar y los Servicios
Especiales."[Subrayado nuestro]

32.- Cabe sefalar que, de conformidad con el articulo 65 del Reglamento de la Ley del Sistema
Portuario Nacional (en adelante, RLSPN), aprobado por Decreto Supremo N° 003-2004-MTC y [
sus modificatorias, el abastecimiento de combustible constituve un servicio portyario, porlo 7
que el mismo, en linea con las cldusulas 1.29.97 v 2.7 del Contrato de Concesién, podra ser /
prestado por APM de manera directa (exclusiva) o mediante terceros, sin perder, en este
Ultimo caso la Entidad Prestadora, la responsabilidad por la adecuada prestacion del servicio,
de acuerdo con la cldusula 2.8 de dicho Contrato de Concesign.

33.- Ahora bien, debe tenerse presente que, y como bien han sefialado las partes, en situaciones
normales, para el ingreso de terceros a la infraestructura esencial a fin de que puedan prestar
el referido servicio, es necesaria la aplicacién del REMA de OSITRAN, aprobado por Resolucidn

012-2009-TSC-OSITRAN se sefiald lo siguiente: “Dentro de este contexto, las
ulo 1392 del Cédigo Civil, constituyen clausulas generales de contra tacicn, que
que regirdn su relacion con la entidad prestadora respecto de los servicios que
se brinden. Estas condiciones serdn aquéllas que estuvieron vigentes al momento de perfeccionarse el contrato, vale decir al momento de la
aceptacién. La finalidad de este tipe de mecanismos contractuales es disminuir los costos de transaccién para arribar a un contrato” {considerando
31 de la Resolucidn).

o SOCIEDAD CONCESIONARIA es la dnica responsable frente al CONCEDENTE del cumplimiento de las obligaciones que le impone el presente
contrato de Concesidn, por lo que no estard exenta de responsabilidad adn en los casos en que los incumplimientos sean consecvencia de los
contr que celebre con sus contratistas o proveedores o de las acciones de éstos.”
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N° 014-2003-CD-OSITRAN y sus modificatorias. De acuerdo al reglamento, el abastecimiento
de combustible constituye una servicio esencial (Anexo 2 del REMA), para lo cual resulta
indispensable el uso de facilidades esenciales (Anexo 1 del REMA)®, pudiendo en este caso la
Entidad Prestadora y el usvario intermedio, firmar un contrato de acceso u OSITRAN, en caso
no exista acuerdo entre las partes, disponer un mandato de acceso con el correspondiente
cargo de acceso (pago por el uso de las facilidades esenciales).

Sin embargo, en el presente caso esta posibilidad no es aplicable debido a que la clausula 2.7
del Contrato de Concesion claramente ha excluido la aplicacidn del REMA:

“Clausula 2.7

Las Partes y la APN reconocen que en aplicacién de lo establecido en el numeral 11. 3 del articulo 11 de la LSPN
modificado por el Decreto Legislativo N°1022, no serdn de aplicacién al presente Contrato de Concesidn las
normas del Reglamento Marco de Acceso a la Infraestructura de Transporte de Uso Publico de OSITRA N,
aprobado por la Resolucién del Consejo Directivo N°14-2003-C. D/OSITRAN, modificado por la Resolucién del
Consejo Directivo N°054-2005-CD/OSITRAN o aquella norma que la sustituya, salvo en el caso de los servicios
de practicaje y remolcaje.”

[Subrayado y sombreado es nuestro]

En consecuencia, podemos concluir que para la prestacién del servicio de abastecimiento de
combustible en el Terminal Portuario, APM est facultada a proveer dicho servicio portuario,

de manera exclusiva o a través de terceros, no siendo de aplicacion en este Ultimo caso, las

reglas del REMA por disposicidn expresa del Contrato de Concesidn suscrito entre el Estado y
APM.

En efecto, en el caso de que el servicio de abastecimiento de combustible fuera brindado de
manera exclusiva por APM, si corresponderia la fijacién de una tarifa, puesto que constituiria
un servicio portuario.

Por otro lado, si el servicio de abastecimiento de combustible fuera brindado en condiciones
de competencia APM estarfa facultada a cobrar un precio.

¥ Anexo 1: Lista de Facilidades Esenciales sujetas al REMA
PUERTOS
* Sefalizacion portuaria.
% Qbras de abrigo o defensa.
* Poza de maniobras y rada interior.
* Muelles.

A

* Amarraderos.
* Vias y reas de trénsito interno.
Areas para atencion de pasajeros y equipaje.

eas de Maniobras.
lanta de combustible, red de almacenamiento y distribucidn.
de parqueo de equipos.
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38.- 5in embargo, el servicio de abastecimiento de combustible que TRAMARSA brinda en el
Terminal Portuario en calidad de tercero, no est4 sujeto a una tarifaria o a un precioy tampoco
a un cargo de acceso en virtud de lo establecido en el articulo 2.7 del Contrato de Concesidn.

Respecto de la inclusién en el Tarifario de APM del servicio denominado “uso de amarradero para
suministro de combustible”

39.- Al respecto, TRAMARSA sefialé que en caso APM se encontrara habilitada para el cobro de
uso de amarradero, en el supuesto de que un usuario utilizara la infraestructura portuaria para
brindar servicios de abastecimiento de combustible, tal facultad tendria que estar
contemplada expresamente en el Tarifario de la Entidad Prestadora.

40.- Sobre el particular, el articulo 4° del Reglamento de Tarifas de OSITRAN (en adelante, RETA),
aprobado por Resolucion N° 043-2004-CD-OSITRAN vy sus modificatorias, establece lo
siguiente:

“Articulo 4.- Ambito de aplicacién
El presente Reglamento es de aplicacion al procedimiento de fijacién, revisién y desregulacion de las tarifas de

las Entidades Prestadoras, por la prestacidn de servicios derivados de la explotacién de la Infraestructura de
Transporte de Uso Publico, ya sea en virtud a titulo legal o contractual.”

[Subrayado es nuestro].

41.- A suvez, el articulo 3 del RETA define los términos “Fijacidn de Tarifas” e “Infraestructura de
Transporte de Uso PUblico” de la siguiente manera:

“Fijacién_de Tarifas: Es el procedimiento administrativo que lleva a cabo el OSITRAN, conducente a la
determinacidn de las Tarifas, peajes o cobros similares, aplicables a la prestacién de los servicios derivados de la
explotacion de la Infraestructura de Transporte de Uso Piblico por parte de las Entidades Prestadoras, cuando
se haya determinado previamente que los servicios en cuestidn no se prestan en condiciones de competencia en
el mercado.”

“Infraestructura de Transporte de Uso Publico: Es el sistema compuesto por las obras civiles e instalaciones
mecanicas, eléctricas, electrénicas u otras, mediante las cuales se brinda un servicio de transporte o se permite el
intercambio modal, y por el cual se cobra una contraprestacién. La infraestructura puede ser aeroportuaria,
portuaria, vial u otras infraestructuras piblicas de transporte.

42.- De esta manera, el RETA establece que los servicios brindados por las Entidades Prestadoras,
Unicamente serdn materia de fijacién tarifaria, en caso resulten derivados de la explotacién de
infraestructura de transporte de uso piblico. En tal sentido, en la medida que la habilitacién a
terceros del acceso a la infraestructura, no constituye un servicio, no corresponderia que sea
materia de requlacion tarifaria, en todo caso, calificaria como un supuesto de acceso a
facilidades esenciales, cuyo régimen se requla por el REMA.

En el presente caso, se puede advertir que lo propuesto por TRAMARSA (fijar una tarifa para el
uso de muelle con el fin de que los usuarios puedan brindar el servicio de abastecimiento de
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combustible), configuraria en realidad, establecer un cargo de acceso, puesto que estd
relacionada con la prestacion de un servicio esencial (abastecimiento de combustible).

44.- Alrespecto, la cuestion planteada por TRAMARSA no resulta procedente ya que APM, puesto
que como hemos sefialado en los considerandos 34 al 36 de la presente resolucién, APM no
realiza cobro alguno por la prestacion del servicio de abastecimiento de combustible en la
medida que no lo brinda de manera exclusiva, ni en competencia y tampoco esté facultada a
cobrar un cargo de acceso, en virtud de la referida cldusula 2.7 del Contrato de Concesidn.

45.- Finalmente, es importante recalcar que la factura N° 003-0008687, materia del presente
reclamo, no fue emitida en virtud de la prestacién del servicio de abastecimiento de
combustible, sino, Unicamente, por el servicio de uso de amarradero derivado de la accién de
abarloamiento que realizd la nave TRAMAX de TRAMARSA.

46.- En consecuencia, conforme a lo expuesto a lo largo de la presente resolucién, APM se
encuentra habilitada a realizar el cobro de dicha factura, como parte de los servicios brindados
a las naves, de acuerdo con lo establecido tanto en el Contrato de Concesidn, como en el
Reglamento de Operaciones y Tarifario de APM.

47.- Siendo asi, al haber verificado que APM brindd el servicio de uso de amarradero a TRAMARSA de
conformidad con lo establecido en Reglamento de Operacion y Tarifario de APM, corresponde
desestimar el recurso de apelacién presentado por la apelante.

En virtud de los considerandos precedentes vy, de acuerdo con lo establecido en los articulos 60 y 61 del
Reglamento de Reclamos de OSITRAN™; /ﬁﬁ
J/

SE RESUELVE:

PRIMERO.- CONFIRMAR la Resolucién N° 2 emitida en el expediente APMTC/CS/401-2013,
expedida por APM TERMINALS CALLAO S.A. que declard INFUNDADO el reclamo presentado por
TRABAJOS MARITIMOS S.A. relacionado con la factura N° 003-0008687 referido al cobro por el
servicio de uso de amarradero; quedando asi agotada la via administrativa.

* Reglamento de Reclamos de OSITRAN

“Articulo 6o.- Procedimientos y plazos aplicables

()

La Resolucion del Tribunal de Solucidn de Controversias podrd:
Revocar total o parcialmente la resolucidn de primera instancia;
Confirmar total o parcialmente la resolucion de primera instancia;
Integrar la resolucion apelada;

Declarar la nulidad de actuados cuando corresponda®.

“Articulo 61.- De la resolucidn de sequnda instancia

2 resolucién que dicte el Tribunal de Solucidn de Controversias, pone fin a la instancia administrativa, No cabe interposicicn de recurso algunc en esta via
inistrativa.

ntra la resolucicn que dicte el Tribunal de Solucion de Controversias, podrd interponerse demanda contencioso administrativa, de acverdo con la legistacion de la

‘materig
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SEGUNDO.- NOTIFICAR a TRABAJOS MARITIMOS S.A. y a APM TERMINALS CALLAO S.A. la
presente resolucion.

TERCERO.- DISPONER la difusion de la presente resolucion en el portal institucional
(www.ositran.gob.pe).

Con la intervencion de los sefiores vocales Ana Maria Granda Becerra, Rodolfo Castellanos
Salazar y Roxana Maria Irma Barrantes Cdceres.

ol La

SNy

ANMNA MAR!';‘ GRANDA BECERRA
Vicepresidenta
TRIBUNAL DE SOLUCION DE CONTROVERSIAS
OSITRAN
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