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EMPRESA PRESTADORA : TERMINAL INTERNACIONAL DEL SUR S.A.
ACTO APELADO : Resolucién N° 001-2013-TISUR/GC.

RESOLUCION N° 4

Lima, 8 de noviembre de 2013

SUMILLA: La Entidad Prestadora puede realizar el cobro por los servicios que presta,
siempre que cumpla de manera previa con la publicacién de los precios y condiciones del
servicio en su tarifario.

VISTOS:

El expediente N° 017-2013-TSC-OSITRAN (en adelante, el expediente), relacionado con el recurso
de apelacion interpuesto por NEPTUNIA S.A. (en lo sucesivo, NEPTUNIA o la apelante) contra la
resoluciéon N° 001-2013-TISUR/GC (en adelante, la resolucién), emitida por TERMINAL
INTERNACIONAL DEL SUR S.A. (en lo sucesivo, TISUR o la Entidad Prestadora); vy,
CONSIDERANDO:

l.- ANTECEDENTES:

1.- A través de escrito de fecha 24 de enero de 2013, NEPTUNIA, interpuso reclamo ante TISUR
contra el cobro de la factura N° 004-0013796 de fecha 4 de diciembre de 2012", por el
concepto denominado ‘Ingreso a zona para REVISA 17 (en adelante, REVISA 1),
argumentando lo siguiente:

/7? i.  De conformidad al numeral 6.4 del Reglamento de Operaciones de TISUR, la solicitud de
servicios por parte de los usuarios consiste en una declaracién del conocimiento de dicho
dispositivo legal y un compromiso a fin que las operaciones portuarias se realicen con
economia, eficiencia y seguridad. En este sentido, niega haber realizado la solicitud N°
000405796 por el servicio REVISA 1, que sustenta la factura impugnada.

ii. Considera que en virtud del Reglamento de Acceso de TISUR, cualquier cobro vinculado
con dicho concepto, debe ser tratado directamente entre la empresa verificadora y la
entidad prestadora y definir conforme a tal reglamento, el cargo de acceso respectivo.

ii. A lo anterior agregan que TISUR continda facturando a los usuarios, por un servicio que
no presta y que fuera incorporado de manera irregular en su tarifario de agosto de 2012.

_iv.  Sin perjuicio de lo expuesto y en el supuesto que el servicio de REVISA 1 pueda ser
considerado como un servicio no regulado, este deberia ser analizado por el regulador en
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la medida que no se trata de un servicio que se pueda prestar en condiciones de libre
competencia, ya que de acuerdo a lo dispuesto en el Decreto Supremo N° 010-201 1-MTC,
el cual modificé la Directiva N° 003-2007-MTC/15 relacionada con el “‘Régimen de
Autorizacién y Funcionamiento de las Entidades Verificadoras”, este procedimiento sdlo
puede llevarse a cabo dentro del puerto de Matarani.

v. Dado lo expuesto, de conformidad con lo dispuesto por el articulo 64 del Reglamento
General de Tarifas del OSITRAN, (en adelante, RETA), TISUR debié seguir el
procedimiento para la fijacién de tarifas por servicios nuevos, o, en su defecto, negociar
directamente con la empresa verificadora el cargo de acceso correspondiente a la
infraestructura de TISUR para que pueda brindar su servicio de inspeccion.

vi. Respecto a los hechos materia de reclamo, indican que el 2 de diciembre de 2012 en la
nave M/N STX BLUEBIRD, arribaron al puerto de Matarani 138 vehiculos los que tenian
como destino el almacén aduanero de NEPTUNIA. Dicha nave acoderd en el amarradero
“C1" asignado por TISUR, donde se realizaron las operaciones de descarga de los
vehiculos. EI REVISA 1 se realizé en lugar distinto a la zona donde se llevé a cabo la tarja,
procurando retirar los vehiculos tan pronto como la empresa TRAMARSA concluyé dicho
proceso. Al respecto afirma que TISUR no ha prestado ningln servicio, que pudiera
vincularlo con el procedimiento de REVISA 1.

vii.  Finalmente, sefiala que el servicio solicitado y cancelado en su oportunidad, es el servicio
de “Uso del Muelle”, el cual permite la utilizacion de la infraestructura del terminal portuario
de Matarani, para el traslado de la carga hasta la puerta de salida del terminal y viceversa.
Este servicio, de acuerdo al numeral 9.1.3 del Reglamento de Operaciones de TISUR,
comprende el uso de dicha infraestructura por un periodo de 8 horas, dentro de las cuales
la Entidad Prestadora debe asignar almacenes o zonas para la carga. En ese sentido,
TISUR pretende cobrar por el uso de una infraestructura por la cual ya se paga una tarifa
(Uso de Muelle).

2.- Mediante resolucién N° 001-2013-TISUR/GC notificada el 29 de enero de 2013?, TISUR
resuelve el reclamo presentado declarandolo infundado. Dicha resolucién se sustenta en los
siguientes argumentos:

i.  Es un hecho objetivo que se cumplié con asignarle a NEPTUNIA un &rea en el Terminal
Portuario Matarani para que, los vehiculos importados, pasen una primera inspeccion
vehicular denominada REVISA 1. Dicha verificacion la realizan las diferentes entidades
verificadoras autorizadas, de acuerdo al marco normativo del Decreto Supremo N° 010-
2011-MTC, el cual modificé la Directiva N° 003-2007-MTC/15 relacionada con el “‘Régimen
de Autorizacién y Funcionamiento de las Entidades Verificadoras’.

ii. El servicio de “Uso de Muelle” incorpora Unicamente los servicios de pesado, en
cumplimiento de las disposiciones aduaneras; sin embargo, esta tarifa no incluye las
operaciones necesarias para practicar el aforo de la mercaderia, por lo qgue cualquier
operacion fuera del pesaje no puede constituirse como un servicio que forma parte de
este.

«iil. ~ Si bien la descarga directa contempla un periodo de ocho (8) horas para el retiro de la
: mercaderia del muelle, no se considera dentro de dicho periodo la realizacién de
operaciones adicionales, tales como aforos o inspecciones.

"'aﬂde notificacion es sefialada por NEPTUNIA en su recurso de apelacion del 13 de febrero de 2013 (fojas 25).
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iv. Respecto a lo sefialado por la apelante en el sentido gue el cobro vinculado con el
concepto de REVISA 1 deba ser directamente tratado con la entidad verificadora,
puntualiza que la tarifa antes mencionada no implica la retribucién derivada de vinculo
alguno entre su representada y la empresa verificadora.

v. Las entidades verificadoras no requieren de un mandato de acceso para cumplir con las
obligaciones derivadas de la Directiva N° 003-2007-MTC/15, modificada por el Decreto
Supremo N° 010-2011-MTC ya que de conformidad con estas normas, existe obligacion
legal de efectuar la ya mencionada inspeccion y por lo tanto, el derecho que tienen estas
entidades de constituirse en puertos de desembarco para cumplir con tal inspeccion deriva
de la ley. En consecuencia, mal se puede hablar de la necesidad de un contrato o
mandato de acceso cuando el derecho de las entidades verificadoras proviene de un
mandato legal.

vi. Asimismo, de conformidad con el articulo 6° del Reglamento Marco de Acceso (en
adelante, REMA), aprobado por Resolucion N° 014-2003-CD-OSITRAN y modificado por
Resoluciones N° 054-2005-CD-OSITRAN y 006-2009-CD-OSITRAN, el REVISA 1 no
contempla el uso de facilidades esenciales por lo que no resulta de aplicacién el REMA.

vii.  Finalmente, afirma que su representada si cumplié con las formalidades del sector a fin de
realizar el cobro de esta nueva tarifa.

3.- Con fecha 13 de febrero de 2013, NEPTUNIA presenté recurso de apelacion contra la referida
resolucién, reiterando los argumentos esbozados en su escrito de reclamo y agregando lo
siguiente:

l.- TISUR sefala que el servicio facturado consiste en el haber asignado un area dentro
del terminal portuario para la realizacién del procedimiento de REVISA 1, sin embargo,
la asighacién de un area para el desembarco de la carga (y su permanencia en el
muelle por un periodo de 8 horas) se encuentra cubierta con el servicio de “Uso de
Muelle”.

ii.- Dado lo expuesto, la tarifa de “Uso de Muelle” permite al usuario del puerto tener su
carga en la zona asignada por ocho (8) horas, a cuyo término TISUR recién movilizara
la carga a zonas o almacenes. Desde este momento, recién podra aplicar las tarifas por
los servicios de traccién, manipuleo, almacenaje y uso de area. Por ello, TISUR no
puede aplicar la tarifa por el servicio de “Ingreso a zona para REVISA 1” en los casos
en que dicho procedimiento se lleve a cabo dentro del periodo con el que cuenta para el
retiro de su carga.

iii.- TISUR no demuestra las razones por las cuales debe cobrar el servicio facturado de
manera adicional al servicio de “Uso de Muelle’. La Entidad Prestadora Gnicamente
justifica tal cobro adicional con el argumento que dicho servicio sélo permite el pesaje

de la carga y no otras operaciones como aforos o inspecciones. Sin embargo, esta

afirmacién se contradice con lo dispuesto por el articulo 9.1.1 de su Reglamento de

Operaciones, el cual establece que el referido servicio consiste en la provision de

infraestructura para permitir el embarque y la descarga de mercancias a las naves, sin

establecer algln tipo de restriccion.
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iv.- El servicio materia del presente proceso, fue incluido en el tarifario de TISUR de forma
indebida. La Entidad Prestadora incorporé este servicio en su tarifario como si fuera un
servicio no regulado; sin embargo, teniendo en cuenta que dicho servicio se presta en
condiciones de exclusividad, TISUR debi6 seguir el procedimiento establecido en el
Reglamento General de Tarifas de OSITRAN el cual precisa que las tarifas por aquellos
servicios derivados de la explotacion de la infraestructura de transporte de uso publico,
en los que no existan condiciones de competencia, seran fijadas por el regulador.

4.- El 10 de febrero de 2013, TISUR elevé al Tribunal de Solucion de Controversias en adelante, el
TSC) el expediente administrativo y la correspondiente absolucién del recurso de apelacion,
reiterando los argumentos esgrimidos en la resolucién impugnada.

5.- Tal como consta en el acta suscrita por el Secretario Técnico (e), la audiencia de conciliacion
programada para el 28 de octubre de 2013, no pudo llevarse a cabo debido a la inasistencia de
las partes. El 29 de octubre de 2013 se realizé la audiencia de vista de la causa a la cual
tampoco asistieron los representantes de las partes, quedando la causa al voto.

6.- Debe afiadirse que, con relacién a la materia que se discute en el presente proceso, la cual
tambien se ventila en el expediente acumulado N° 06, 07, 08 y 09-2013-TSC-OSITRAN y el
expediente N° 079-2012-TSC-OSITRAN, la Secretaria Técnica del OSITRAN realizd las
siguientes actuaciones:

I.- Con Memorando N° 016-12-STSC-OSITRAN del 15 de octubre de 2012, se solicité a la
Gerencia de Supervisién informacion relacionada a los cobros realizados por TISUR por el
concepto de “Ingreso a Zona de Revisa 1 (A) — Importacién de Carga Rodante de
vehiculos”.

ii.-  Mediante Memorando N° 1176-2012-GS-OSITRAN del 16 de octubre de 2012, la Gerencia
de Supervision informé a la Secretaria Técnica del TSC que con Informe N° 1761-2012-
GS-OSITRAN, se habia recomendado el inicio de Proceso Administrativo Sancionador -
PAS contra TISUR, al haber realizado cobros por servicios que no figuraban en el tarifario
ni fueron aprobados por el OSITRAN.

iii.- Por otro lado, el TSC tuvo acceso al Oficio N° 070-2012-GRE-OSITRAN de fecha 6 de
agosto de 2012, donde la Gerencia de Regulacién comunicaba a TISUR que el concepto
REVISA 1, constituye un servicio prestado por las entidades verificadoras (usuarios
intermedios) los cuales requieren a la Entidad Prestadora, el acceso al terminal portuario
para poder inspeccionar los vehiculos, lo que implicaria que el cobro debe ser hecho a
dicho usuario intermedio y no al importador.

iv.- A través de Memorando N° 019-12-STSC-OSITRAN del 22 de noviembre de 2012, la
Secretaria Técnica hace de conocimiento de la Gerencia de Regulacion y la Gerencia de
Supervision, que ambas Gerencias han tenido pronunciamientos distintos con relacién a la
naturaleza del servicio “Ingreso a Zona de REVISA1™, por lo que solicita que se
determine, a través del 6rgano competente de OSITRAN, la naturaleza de dicho concepto
y se le informe oportunamente para resolver los procedimientos administrativos en
tramite.

Inform" N° 1761-2012-GS-OSITRAN y Oficio N° 070-2012-GRE-OSITRAN.

SITRAN
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7.- Mediante la Resolucién N° 1 de fecha 11 de diciembre de 2012, el TSC suspendio la
tramitacion del presente proceso, en la medida que existia una discrepancia en la calificacion
realizada por parte de las Gerencias de Regulacién y Supervisién del OSITRAN, respecto del
servicio de REVISA 1.

8.- Sobre el particular, las Gerencias de Supervision, Regulacién y Asesoria Legal del OSITRAN,
a través de Informe N° 029-2013-GRE-GS-GAL-OSITRAN del 17 de julio de 2013, opinaron lo
siguiente:

“El cobro realizado por TISUR obedece al almacenamiento de los vehiculos que se realiza a efectos que las
empresas verificadoras realicen la Primera Inspeccion vehicular, dispuesta por la Directiva N° 003-2007-
MTC/15, no encontrandose dicho supuesto en los alcances del REMA, al no utilizarse facilidades esenciales
calificadas como tal ni prestarse servicios esenciales, conforme a las disposiciones establecidas en el REMA.

(..

En tal sentido, el cobro realizado por TISUR corresponde al de una tarifa por servicios de almacenaje, debiendo
cumplirse las disposiciones y procedimientos establecidos RETA sobre el particular, en lo que resulte aplicable.”

9.- Al haberse determinado que a la fecha no existe discrepancia entre las mencionadas
Gerencias con relacion al tratamiento del cobro realizado por TISUR, el TSC, a través de
resolucion N° 2 del 30 de setiembre de 2013, levanto6 la suspensién del presente proceso a
efectos de emitir el pronunciamiento correspondiente.

10.- A través de Nota N° 030-2013-STSC-OSTRAN, la Secretaria Técnica del TSC, solicita a la
Gerencia de Regulacién que precise si es que la tarifa por el servicio de almacenaje, consiste
en un precio o una tarifa regulada.

11.- Dicho requerimiento fue atendido a través de memorando N° 197-1 3-GRE-OSITRAN,
indicando que el anexo 6.1 del Contrato de Concesidon del Terminal Portuario de Matarini,
establece que el concesionario podra ofrecer servicios dentro del area del puerto. Al respecto
el citado anexo establece lo siguiente:

“El Concesionario podra ofrecer servicios de almacenaje dentro del érea del puerto bajo concesion. En general,

no existen Tarifas Méximas para las tarifas de almacenaje y estas dependeran de la negociacion directa entre
las partes”

IL.- CUESTIONES EN DISCUSION:

12.- Son cuestiones a dilucidar en la presente resolucién, las siguientes:

i.-  Determinar la procedencia del recurso de apelacién interpuesto contra la resolucion
de TISUR.

ii.- Determinar si corresponde que NEPTUNIA pague a TISUR la factura: 004-0013796,
emitida por el servicio de “Ingreso a zona para REVISA 1”.

ll.-  ANALISIS DE LAS CUESTIONES EN DISCUSION:

l.1.- EVALUACION DE LA PROCEDENCIA DEL RECURSO DE APELACION

1113?- De conformidad con el articulo 21 del Reglamento de Atencién y Solucién de Reclamos de
~ Usuarios del Terminal Internacional del Sur S.A,* (en lo sucesivo, el Reglamento de Reclamos

’a Reglamento de Atencién y Solucién de Reclamos de Usuarios del Terminal Internacional del Sur S.A,
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de TISUR), concordante con el articulo 59 del Reglamento de Reclamos de OSITRAN?®, el
‘plazo que tiene el usuario para la interposicion del recurso de apelacion es de 15 dias desde el
dia siguiente de recibida la notificacién del acto administrativo que se pretende impugnar®.

14.- Por su parte, el articulo 28 del Reglamento de Reclamos de OSITRAN dispone que los plazos
se computan conforme a lo dispuesto en el articulo 133 de Ia Ley N° 27444, Ley del
Procedimiento Administrativo General (en adelante LPAG), el cual dispone que el plazo
expresado en dias es contado a partir del dia habil siguiente de aquel en que se practique la
notificacién o la publicacion del acto.

15.- En la misma linea, el numeral 1 del articulo 134 de la LPAG dispone que cuando el plazo es
sefialado por dias, se entendera por habiles consecutivos, excluyendo del computo aquellos no
laborables del servicio y los feriados no laborables de orden nacional o regional”. En virtud a lo
expuesto, es posible concluir que el plazo que tiene el usuario para presentar su recurso de
apelacion se computa en dias habiles.

16.- Al respecto, de una revision del expediente administrativo, se advierte lo siguiente;

i.- La resolucion materia de impugnacion fue notificada a NEPTUNIA el 29 de enero de
2013.

ii.- El plazo maximo que tuvo NEPTUNIA para interponer su recurso de apelacién vencio
el 21 de febrero de 2013.

lii.- NEPTUNIA presenté su recurso administrativo el 13 de febrero de 2013,
evidenciandose que lo interpuso en el plazo exigido normativamente.

17.- De otro lado, el recurso de apelacién cumple con lo dispuesto en el articulo 209 de la LPAG?, al
tratarse de cuestiones de puro derecho y diferente interpretacion de las pruebas producidas
respecto de la procedencia del cobro por un servicio prestado por TISUR.

“Articulo 21. Recurso de Apelacion

Procede la apelacion ante el Tribunal de Solucién de Controversias, contra la resolucién expresa de TISUR o cuando el Usuario haga valer el silencio
administrativo negativo en los casos en que no se resuelva el recurso de reconsideracion, la que debera interponerse dentro de los quince (15 dias)
de nolificada la resolucién o de aplicado el silencio administrativo negativo.”

® Aprobado y modificado mediante las Resoluciones N° 019 y 034-2011-CD-OSITRAN

*Articulo §9. Interposicion y Admisibilidad del Recurso de Apelacion
El plazo para la interposicién del recurso es de quince (15) dias contados a partir de la noftificacién del acto recurrido o de aplicado el silencio
administrativo”.

LPAG
“Articulo 133.- Inicio de cémputo

133.1  El plazo expresado en dias es contado a partir del dia hébil siguiente de aquel en que se practique la notificacién o la publicacién del acto,
salvo que éste sefiale una fecha posterior, 0 que sea necesario efectuar publicaciones sucesivas, en cuyo caso el computo es iniciado a
partir de la ditima.

133.2  El plazo expresado en meses o afios es contado a partir de la notificacion o de la publicacién del respectivo acto, salvo que éste disponga
fecha posterior”.
T LPAG

s "“Articulo 134.- Transcurso del Plazo

134.1  Cuando el plazo es sefialado por dias, se entenders por habiles consecutivos, excluyendo del cémputo aquellos no laborables del servicio, y
‘ los feriados no laborables de orden nacional o regional.

.
. P lLeyN° 27444

“Articulo 209.- Recurso de apelacién
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18.- Verificdndose que el recurso de apelacion cumple con los requisitos de admisibilidad y
procedencia exigidos por el marco normativo, corresponde analizar los argumentos de fondo
que lo sustentan.

l1.2.- EVALUACION DE LOS ARGUMENTOS DEL RECURSO DE APELACION

Respecto de la naturaleza del servicio prestado

19.- La Primera Inspeccién Vehicular denominada REVISA 1 se encontraba regulada en el numeral
7.1 de la Directiva N° 003-2007-MTC/15, aprobada mediante Decreto Supremo N° 022-2009-
MTC, y modificada por el Decreto Supremo N° 01 0-2011-MTC, que aprueba el “Régimen de
Autorizacion y Funcionamiento de las Entidades Verificadoras™®:

“7.1. PRIMERA INSPECCION VEHICULAR:

7.1.1  Los vehiculos de transporte terrestre usados desembarcados por los puerfos de llo, Matarani o
Paita, con destino a los CETICOS, seran objeto en dichos puertos, de una primera inspeccion
vehicular por parte de la Entidad Verificadora autorizada por el MTC, dentro de las 48 horas de
haberse realizado el desembarque de los mismos, con el objeto de verificar que éstos cumplan con
los requisitos minimos de calidad que correspondan, establecidos en el Decreto Legislativo N° 843 y
demds normas complementarias.

(...)

7.1.3 Al témmino de la primera inspeccion vehicular, la Entidad Verificadora emitira, dentro de las 48
horas de haberse realizado ésta, el Primer Reporte de Verificacion de Vehiculos Usados - REVISA 1
en caso el vehiculo usado cumpla los requisitos minimos de calidad que correspondan y con
algunas condiciones que ameriten su ingreso a Jos CETICOS.”

20.- De lo antes expuesto, se observa que el REVISA 1 consistia en una inspeccién vehicular que
debian realizar las Empresas Verificadoras en el puerto a los vehiculos importados, antes de
realizar su traslado hacia los CETICOS. Dicha norma otorgaba un plazo de 48 horas para
realizar tal inspeccion, el cual se computara desde que se realizé su desembarque.

21.- Ahora bien, dado que se ha alegado que esta inspeccion vehicular se realizaba en el terminal
portuario, resulta pertinente hacer referencia al concepto de “Uso de Muelle”, previsto en el
anexo C del Contrato de Concesion, referido a Operaciones Principales de los Terminales
Portuarios:

“Uso del Muelle
Operaci6n constituida por el uso de infraestnuctura del Terminal Portuario para el traslado de la carga desde
el costado de la nave hasta la puerta de salida del Terminal Portuario o viceversa.

£l uso de muelle incluye la permanencia de la carga por tiempo limitado en la zona de Operaciones,
entendiéndose por ésta el espacio destinado a Ja colocacion de Ja carga para facilitar las operaciones de
embarque y desembarque. Incluye el servicio de pesaje conforme a las disposiciones vigentes.

Esta operacion es de cargo del Concesionario o el Operador Principal Dentro del “Uso de muelle” se
considera las siguientes clases de carga:

(-..)

(b) Rodante

Vehiculos y equipos méviles en general.

(..)

él recurso de apelacion se interpondré cuando la impugnacion se sustente en diferente interpretacion de las pruebas producidas o cuando se frate de
cuestiones de puro derecho, debiendo dirigirse a la misma autoridad que expidié el acto que se impugna para que eleve lo actuado al superior
erarquico”.

lar que, a través de la Ley 29303 se establecio el 31 de diciembre de 2012 como fecha limite para la culminacion de las actividades de
on y reacondicionamiento de vehiculos usados en los CETICOS de Matarani, lio y Paita, al que se refiere el Decreto Legisfativo N° 843.
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22.- En virtud de lo anterior, queda claro que el propio Contrato de Concesion delimita las acciones
que se realizan en el muelle. Entre estas acciones tenemos el embarque, desembarque o
pesaje de la carga, no encontrandose previsto que se realice la inspeccion vehicular que esté a
cargo de las entidades verificadoras.

23.- Teniendo en cuenta lo expuesto y a fin de determinar si el servicio en cuestion implicaba o no
el uso del Terminal Portuario, en el Informe N° 029-201 3-GRE-GS-GAL-OSITRAN, las
Gerencias de Supervision, Regulaciéon y Asesoria Legal del OSITRAN concluyeron que el
servicio denominado REVISA 1 consiste en facilitar un espacio (zona de almacenamiento),
distinto al muelle. Por lo tanto, consiste en un servicio claramente diferenciado al de “Uso de
Muelle™:

24.- Asimismo, en el mencionado informe las mencionadas gerencias determinan que:

i.- El servicio denominado REVISA 1 no puede generar un cargo de acceso, al no
emplearse para su prestacion una facilidad esencial y ademas, porque las Entidades
Verificadoras no califican como usuarios intermedios que hayan solicitado el acceso a
dicha facilidad.

ii.- Si bien la inspeccion vehicular denominada REVISA 1, es realizada por las Entidades
Verificadoras, TISUR presta un servicio al facilitar una zona adecuada dentro del puerto a
fin que los representantes de dichas entidades puedan realizar la inspeccion que ordena
la normativa del MTC. Por lo expuesto, se concluyd que el servicio prestado por TISUR
se encuentra dentro del concepto de tarifa, de acuerdo a la definicién establecida en el
RETA y a las disposiciones establecidas en el Contrato de Concesién.

25.- Como consecuencia de lo expuesto, las mencionadas gerencias concluyen lo siguiente:

“69. En fal sentido, el cobro realizado por TISUR comresponde al de una tarifa por servicios de almacenaje,
debiendo cumplirse con las disposiciones y procedimientos establecidos en el RETA sobre el particular, en lo que
resulte aplicable.”

Respecto del cobro realizado

26.- El articulo 35° del Texto Unico Ordenado de las normas con rango de Ley, que regulan la
entrega en concesion al sector privado de las obras ptblicas de infraestructura y de servicios
publicos, aprobado por Decreto Supremo N° 059-96-PCM establece que: “El concesionario
percibiré como compensacion por las obras y servicios que explote, la tarifa, precio, peaje, u
otro sistema de recuperacion de la inversion establecido, asi como los beneficios adicionales
expresamente convenidos en el contrato tales como concesiones para servicios turisticos,
autoservicios, publicidad y ofros. El contrato de concesién establecerd en su caso, los
mecanismos que aseguren al concesionario la percepcién de los ingresos por tarifas, precios,
peajes u otros sistemas de recuperacién de las inversiones, de acuerdo con la naturaleza de Ia
concesion. El concesionario no podré establecer exenciones en favor de usuario alguno.”

27.- El Reglamento General de Tarifas de OSITRAN, aprobado por Resolucién de Consejo
Directivo N° 043-2004-CD-OSITRAN (RETA), define a la tarifa como “(...) la contraprestacion
monetaria que se paga por la prestacion de los servicios derivados de la explotacion de
infraestructura de Transporte de Uso Publico. Su denominacion puede ser también tasa, peaje
u otro equivalente, siempre que responda a dicha naturaleza.”
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28.- Asimismo, el articulo 10° del RETA establece que la prestacion de servicios derivados de la
explotacion de infraestructura estara sujeta a los siguientes regimenes tarifarios:

"Articulo 10.- Regimenes tarifarios
La prestacion de servicios derivados de la explotacion de la Infraestructura de Transporte de Uso Publico podré
estar sujeta a los siguientes regimenes tarifarios:

1. Régimen tarifario supervisado.- Régimen tarifario bajo el cual las Entidades Prestadoras pueden establecer y
modificar libremente las tarifas de los servicios que presten en condiciones de competencia en los mercados
respectivos.

Este régimen tarifario es aplicable de manera general a la prestacion de servicios derivados de la explotacién
de la Infraestructura de Transporte de Uso Pablico, sin perjuicio de la aplicacién del régimen tarifario regulado,
de la normativa legal y contractual vigente y de las facultades de supervision que le corresponden a OSITRAN.

2. Regimen tarifario regulado.- Régimen tarifario bajo el cual las Entidades Prestadoras pueden establecer y
modificar libremente las Tarifas de los servicios derivados de Ja explotacion de la Infraestructura de Transporte
de Uso Publico, sin exceder las Tarifas Maximas que hayan sido fijadas en sus respectivos contrafos de
Concesion o en las resoluciones tarifarias emitidas por OSITRAN, conforme a lo establecido en el presente
Reglamento.

Este régimen es aplicable de manera exclusiva a la prestacion de servicios derivados de la explotacion de la
Infraestructura de Transporte de Uso Pdblico por parte de las Entidades Prestadoras, en los casos en que
dicha prestacion no se realice en condiciones de competencia en el mercado. Dicho régimen es aplicable, sin
perjuicio de la aplicacion de la normativa legal y contractual vigente y de las facultades de supervisién que le
corresponden a OSITRAN.”

29.- Cabe mencionar que en el informe N° 029-13-GRE-GS-GAL-OSITRAN, las Gerencias de
Regulacion, Supervision y Asesoria Legal, respecto al servicio revisa 1 concluyeron que el
cobro realizado por TISUR corresponde al de una tarifa por servicios de almacenaje.

30.- Asimismo, a través de Memorando N° 197-2013-GRE-OSITRAN, la Gerencia de Regulacion

precisa que el anexo 6.1 del Contrato de Concesion del Terminal Portuario de Matarani

establece que el concesionario podra ofrecer servicios de almacenaje, servicio no sujeto a

7 precio regulado y para el cual no existen tarifas maximas, es decir, que el presente caso no
trata de tarifas reguladas.

31.-De acuerdo con el articulo 29 del Reglamento General de Tarifas'®, “Las Tarifas que
establezca la Entidad Prestadora entrarén en vigencia en un plazo no menor a diez (10) dias
contados a partir de la fecha de publicacion del respectivo Tarifario o de su modificacion’.

32.- Teniendo en cuenta lo expuesto, se observa en el presente caso la tarifa por el servicio materia
de analisis fue incorporada en el tarifario de TISUR — Revisién 35 en el referido tarifario dentro
del listado de descuentos, como una reduccion en la tarifa del servicio “‘Ingreso a la zona de
almacenamiento - Carga rodante’, el cual entrd en vigencia el 10 de agosto de 2012.
Asimismo, se advierte que las facturas cuyo cobro fue realizado por TISUR por concepto de
dicho servicio, fueron emitidas durante la vigencia de dicho Tarifario.

33.- Teniendo en cuenta lo expuesto, se observa que, en el presente caso, TISUR cumplié con
realizar la publicacion de sus precios en el tarifario correspondiente, de acuerdo al
procedimiento que exige el RETA, por lo que corresponde que realice el cobro por el servicio
prestado a favor del usuario.

; o por Resolucion de Consejo Directivo N° 043-2004-CD-OSITRAN.
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HA RESUELTO:

PRIMERO.- CONFIRMAR la resolucién N° 001-2013-TISUR/GC emitida por TERMINAL
INTERNACIONAL DEL SUR S.A, la que declard infundado el reclamo presentado por
NEPTUNIA S.A., quedando asi agotada la via administrativa.

SEGUNDO: NOTIFICAR a NEPTUNIA S.A. y a TERMINAL INTERNACIONAL DEL SUR SA. la
presente resolucion, asi como el informe 029-13-GRE-GS-GAL-OSITRAN y el Memorando N°
197-2013-GRE-OSITRAN.

TERCERO.- DISPONER Ia difusion de la presente resolucion en el portal institucional.
(www.ositran.gob.pe).

Con la intervencién de los sefiores vocales Rodolfo Castellanos Salazar, Ana Maria
Granda Becerra y Juan Alejandro Espinoza Espinoza.

<o G
JUAN A O ESPINOZA ESPINOZA

Presjdente
TRIBUNAL DE SOLUCION DE CONTROVERSIAS
OSITRAN

ORGANISMO SUPERVISOR DE LA !NVERSI@N. EN
. INFRAESTRUCTURA DE TRANSPORTE DE USO PUBLICO

Av. Reptiblica de Panama 3659 - San Isidro, Lima - Per(. Teléf: 440-5115 Fax: 421-4739 - www.ositran.gob.pe



