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RESOLUCION FINAL N° 4
EXPEDIENTE N° o V ' . 101-2013-TSC-OSITRAN
APELANTE ‘ RANSA COMERCIAL S.A.
EMPRESA PRESTADORA : APM TERMINALS CALLAO S.A.

RESOLUCION N° 1 DEL EXPEDIENTE N° APMTC/CS/542-
2013

ACTO APELADO

RESOLUCION No 4

Lima, 12 de noviembre de 2014

SUMILLA: El servicio de "Embarque/Descarga de Carga Proyecto” aplica en funcién a los recursos
adicionales de equipos y/o cuadrilla que el terminal portuario debe proveer cuando realiza las
operaciones de embarque y/o descarga de una determinada mercaderia que por su peso yfo

dimensiones es calificada como carga proyecto, sin perjuicio del cobro realizado por el servicio
estandar.

VISTO:

El recurso de apelacion interpuesto por RANSA COMERCIAL S.A. (en adelante, RANSA o la apelante)
contra la Resolucion N° 1 emitida dentro del expediente N° APMTC/CS/542-2013 (en lo sucesivo, la
resolucién Ne1) por APM TERMINALS CALLAO S.A. (en'adelante, APM o la Entidad Prestadora); y,
CONSIDERANDO:

.- ANTECEDENTES

1.-  Con fecha 4 de julio de 2013, RANSA solicité la devolucion de la suma de US $ 253.39
(doscientos cincuenta y tres con 39/i00 ddlares de Estados Unidos de Ameérica),
correspondientes a 41.86 toneladas del BJL N° KEL:500451 que APM cargd de forma incorrecta
dentro de la factura N° 003-0006896, argumentando lo siguiente:

i.- Mediante factura N° 003-0006896, del 3 de mayo de 2013, cuyo monto asciende a un
total de US 520.04 (quinientos veinte con o4/100 ddlares de Estados Unidos de América),
la Entidad Prestadora realizé el cobro por el servicio denominado “Descarga Sin Gria
Portico- Carga Fraccionada Porcion Tierra”, correspondiente al B/L N° KEL5oo451, en el
cual se declararon 16 bultos con un peso total de 85.908 toneladas.

ii.- Asimismo, mediante factura N° 003-0010580, del 6 de junio de 2013, cuyo monto
asciende a un total de US 632.26 (seiscientos treinta y dos con 26/100 ddlares de Estados
Unidos de América), la Entidad Prestadora realizo el cobro por el servicio denominado
"Descarga Carga Proyecto sin Groa Mdvil”, correspondiente al B/L sefialado
anteriormente, pero en esta oportunidad, facturando por 1 bulto cuyo total era de 41.86
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“Descarga Sin Grua Portico- Carga Fraccionada Porcién Tierra”, sefialados en el acapite
anterior).

iii.- En tal sentido afirmé que la Entidad Prastadora realizé un doble cobro respecto a uno de
los bultos del referido BJL (de 16 bultos) cuyo peso asciende a un total de 41.86 toneladas,
argumentando que e doble cobro se materializé en el momento en que APM procedi6 a
cobrar, en primer lugar, el :uerv;cro estandar por la descarga de la totalidad de los 16
bultos declarados; vy postertOrmen-b, a través de la factura N° 003-0010580, por el
“Servicio de Descarga de Carqa Proyecto sin'Gria Movil” por el bulto de 41.86 toneladas.

iv.- Preciso que a la fechaen !a‘iqu‘e se ‘emitie’ron ambas facturas, ya se habia incorporado en
el tarifario de APM, la diferencia entre el cobro por el “Servicio Estdndar de
Embarque/Descarga de Carga ‘Fraccionada” y el cobro por “Servicio Especial de
Embarque/Descarga para Carga Proyecto”, ocurriendo que esta ultima aplica a toda la
carga que supera las 35 toneladas de peso o los som3 de volumen por unidad y no puede
movilizarse por sus propios medios.

v.- Por las razones antes expuestas, solicitd la devolucién correspondiente al pago de las
41.86 toneladas del B/L N° KEL500451, que fueran indebidamente cobrados en la factura
N° 003-0006896, ya que dicho monto fue cancelado posteriormente como servicio de
“Descarga de Carga Proyecto” mediante factura N° 003-0010580.

Mediante resolucién N° 1 del 25 de julio de 2013, APM resolvié el reclamo presentado por
RANSA, declarandolo infundado argumentando lo siguiente:

i.- Desde el 22 de abril del 2013, entro en vigencia el cobro del servicio denominado
“Embarque/Descarga de Carga Proyecto”, tarifa adicional al servicio estandar de carga
fraccionada, cuya descripcidn se encuentra en el Reglamento de Tarifas de APM.

ii.- Con respecto a la factura N° 003-0006896 correspondiente al “Servicio de Descarga de
Carga Fraccionada Porcion Tierra”, afirmé que esta fue emitida con error, en la medida
que se elabord de conformidad a los maniféstado en la Autorizacién de Descarga Directa
Internacional N° 8978, donde se declaréd que el peso de la mercaderia de RANSA (16
bultos), ascendia a 85.908 toneladas,: cuando de acuerdo_.al peso registrado en las
balanzas de APM, su peso total era de 88.290 toneladas. Precisé que dicha informacion
se podria verificar de los 4 tickets emitidos por el area de balanza de APM al momento en
que la carga fuera retirada del terminal, por lo que la nueva facturacién debia de emitirse
de conformidad al peso controlado de la mercaderia y no al peso declarado.

iii.- En cuanto a la factura N° 003-0010580 correspondiente al servicio de “Descarga de Carga
Proyecto”, fue emitida debido a que del total de la mercaderia declarada por la apelante
(16 bultos), uno de los bultos tenia un peso de 41.86 toneladas, por lo que en atencidn a
las caracteristicas y dimensiones de dicho bulto, fue calificado como carga proyecto.
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iv.- De acuerdo a lo expuesto, queda claro que los servicios cobrados en las facturas
N° 003-0006896 y 003-0010580 corresponden a distintos conceptos y han sido emitidos
de acuerdo a las descripciones estabiecidas en el Reglamento de Tarifas y el Tarifario de
APM. o

3.~ Con fecha 30 de julio de 2013, RAN;A p*@semo su recurso de apelacion contra la resolucion
N° 1, reiterando los argumentos de su eccnto de reclamo y afiadiendo lo siguiente:

i.- Tal como lo sefala !a”Reséiuci'c')h'de Consejo” Directivo N° 011-2013-CD-OSITRAN,
mediante la cual se realiza la Fijacion Tarifaria de tres servicios especiales a ser prestados
por el Terminal Norte. Mu;’uproposnto el servicio de “embarque y descarga de carga
proyecto” incluye: i i) El “servicio ‘estadndar” a la carga fraccionada: estiba/desestiba,
traccion, transferencia, manipuleo, tarja y transmision electronica, pesaje y otros
vinculados, asi como su almacenamiento y, i) El uso del equipamiento y personal
adicional necesario para la movilizacién de la carga proyecto.

ii.- En el presente caso, la factura N° 003-0006896 emitida por el servicio de "Descarga Sin
Gria Portico — Carga Fraccionada Porcidn Tierra” fue emitida por la totalidad de los 16
bultos declarados por RANSA; luego de ello, a través de la factura N° 003-00010580, APM
procedid a cobrar por uno de los bultos que contaba con un peso de 41.86 toneladas, el
servicio de “Descarga de Carga Proyecto Sin Gria Movil”, servicio que contiene al servicio
estandar denominado “Descarga Sin Grua Portico — Carga Fraccionada Porcidn Tierra”,
concepto que ya habia sido cancelado con factura N° 003-0006896.

iii.- En tal sentido, indicé que en el presente caso, APM viene facturando por duplicado el
servicio estandar, ya que para el caso de “Servicio Especial de Embarque/Descarga de
Carga Proyecto”, el servicio estandar se encuentra incluido dentro del servicio especial.

iv.- Asimismo, precisé que la anulacidn de la factura N° 003-0006896 y su nueva emision de
acuerdo al peso controlado de la mercaderfa, no debe incluir el “Servicio de Descarga sin
Grua Pértico de Carga Fraccionada Porcion Tierra”, por el bulto de 41.86 toneladas, en la
medida que dicho servicio y’a*habn’a‘ sid‘o“{c‘obrado en la factura N° 003-00010580.

4.- Eligde agosto de 2013, APM elevé al Tribunal de Solucién de Controversias (en adelante, el
TSQ), el expediente administrativo y la ‘absoiucién del recurso de apelacion reiterando los
argumentos esgrimidos en la resolucién N° 1 que declard infundado el reclamo presentado,
agregando lo siguiente:

i.- Con fecha 22 de abril de 2013, entr6 en vigencia el servicio de "Embarque/Descarga de
Carga Proyecto”, cuyas descripciones se encuentran sefialadas en el Reglamento de
Tarifas y Tarifario de APM, el mismo que textualmente sefiala lo siguiente:

"7 1.2.3 Servicios Especiales para Carga Fraccionada - £n funcion a la Carga(Seccion 2.3 del tarifario)
7.1.2.3.1 Carga especial (Numeral 2.3.1 del tarifario)
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Aplican los siguientes servicios: - .

Desembarque/embarque de carga prcyeao sin g: va mdvil.- Servicio que consiste en abastecer de equipos y/o
cuadrillas especiales para las operaciones de en’C::rque/dPaembarque de carga proyecto (carga fraccionada con
sobrepeso o sobredimensionado). En este caso no se proveerd de grias méviles para el embarque o descarga.
La carga de proyecto es aguella que por unidad cuenta con un peso mayor a las 35 toneladas o una dimensién
mayor a los 50 m3. La tarifa por este servicic sera ]acwrado por la unidad de cobreo mayor, sea en tonelada o

”

m3.

ii.- En el mismo sentido que el "*unts an te. ur ios incisos 2. 3.1.1y 2.3.1.2 del Tarifario de

APM vigente a partir del 22 e agni n que el servicio de embarque/desembarque de
Carga Proyecto resulta: ‘ *

“Aplicable a toda carga. que no pleda rmovilizarse pér sus'propios medios y que sea superior a las 35 toneladas
de peso o los 50 m3 de votumen por unidad. Se aplicard como unidad de cobro la que resulte mayor entre el
tonelaje o la dimensidn en-m3. ~

La tarifa serd cobrada al conszgnamno ae ta carga a menos que el contrato de transporte maritimo indique lo
contrario.”

iii.- En este sentido, la tarifa especial del “Servicio de Embarque/Desembarque de Carga
Proyecto sin Grua Portico”, servicio adicional al “Servicio Estandar de Descarga de Carga
Fraccionada”, se aplica en funcion a los recursos adicionales, de equipos y/o cuadrilla que
APM debe proveer cuando realiza las operaciones de embarque y/o descarga de una
determinada mercaderia, que por su tamafio y dimensiones es considerada como carga
proyecto.

iv.- Siguiendo lo antes expuesto, la factura N°® 603-0010580 correspondiente al “Servicio de
Descarga de Carga Proyecto sin Gria Movil”, fue emitida debido a que del total de la
mercaderia 16 bultos declarados por RANSA, uno de dichos bultos tenia un peso de 41.86
toneladas, por lo que fue considerado como carga proyecto.

v.- La factura N° 003-0006896, correspondiente al “Servicio Estdndar de
Embarque/Descarga de Carga Fraccionada”, fue emitida por el servicio de descarga sin
gria pértico de 85.908 toneladas.de carga fraccionada — porcion tierra que APM brindd a
la totalidad de la mercaderia de la apelante; mientras que la factura N° 003-0010580, fue
emitida luego de verificar que, del total de la mercaderia declarada, uno de los bultos
tenfa un peso de 41.86 toneladas, por lo.que en atencidn a sus caracteristicas, fue
calificado como carga proyecto siendo umcamente sobre dicho bulto, que se ha procedido
a facturar el referido servicio esoer'a!

5.-  Talycomo consta en el acta suscrita por el Secretario Técnico (e), la audiencia de conciliacion
se llevd a cabo el 15 de abril de 2014, no pudiéndose arribar a un acuerdo debido a la
inasistencia de la Entidad Prestadora. El 16 de abril de 2014, se realizo la audiencia de vista
con la asistencia de los representantes de la ape!ante quienes realizaron el informe oral
correspondiente, quedando la causa al voto..
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6.- Mediante la Resolucién Nz de fécha 15 de mavo de 2014, el TSC suspendid la tramitacion del
presente proceso, en la medida que en'el bresente caso, resultaba indispensable obtener la
opinién del drea técnica que participd en el procesc de fijacidn de tarifa del servicio especial
denominado “Descarga carga proyecto sin Gria movil”, la cual ha sido requerida a la Gerencia
de Regulacion y Estudios Economicos det OSITRAN, a 'ﬁn de que aquella sirva precisar cual fue
la metodologia y los criterios empieados al | momento de realizar el calculo tarifario
mencionado y si su cobro se adcfona o se cegwénta al pago por concepto de servicio
estandar. :

7.- Sobre el particular, las Gerencias de Reguiamon y Estudios Econdmicos, a través de Informe N°
016-2014-GRE-OSITRAN de! & de jUi’HO ae 2014, reml’uo su pronuncxamxento respecto de la
consulta formulada.

8.- Al haberse recibido el informe soiicitado de la Gerencia de Regulacion y Estudios Economicos, el
TSC, a través de resolucion’ N° 3 del 113 de noviembre de 2013, levantd la suspension del presente
proceso a efectos de emitir el pronunciamiento correspondiente.

Il- CUESTIONES ENDISCUSION = ¢
9.- Son cuestiones en discusion:
i.- Determinar la procedencia del recursc de apeiaciéh interpuesto por RANSA.

ii.- Determinar, de ser el caso, si es procedente realizar el cobro por el servicio especial de
descarga de carga proyecto, come un servicio adicional al servicio estandar.

.-  ANALISIS DE LAS CUESTIONES EN DISCUSION
lli.1.- EVALUACION DE LA PROCEDENCIA DEL RECURSO DE APELACION

10.- Del andlisis del expediente administrativo, se puede establecer que la materia del presente
procedimiento versa sobre el cuestionamiento por parte de RANSA, por el supuesto doble
cobro realizado sobre la misma mekc-ade‘ra’a respecto de los servicios de “Descarga Sin Gria
Pértico-Carga Fraccionada Porcién: Tierra”.y "Descarga Carga Proyecto Sin Grua Movil”;
situacion que se encuentra prevista como supuesto de reclamo en el numeral 1.5.3.1 del
Reglamento de Reclamos de APM® y en el literal a) del articulo 33 del Reglamento de

* Reglamento de Atencién y Solucidn de Reclamos de APM. Ap}oba‘do por le Resolucién N° 042-2011-CD-OSITRAN

“1.5.3 Materia de Reclamos

() o '

1531 La facturacion y el cobro de los servicios gue cfrece APM TERMINALS CALLAO S.A. derivados de la explotacion de la
INFRAESTRUCTURA, En estos casos, la prueba sobre lu prestacion efectiva del servicio corresponde a APM TERMINALS CALLAO
S.A.

1.5.3.3 Dafos o pérdidas en perjuicio ‘de los USUARIOS, provocados por negligencia, incompetencia o dolo de los funcionarios y/o
dependientes de APM TERMINALS CALLAG S.A., wnculados con los servicios proporcionados por la entidad, y que derivan de la
explotacion de la INFRAESTRUCTURA™. ‘
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Atencion de Reclamos y Solucidn de Cantroversias del OSITRAN? (en adelante, el Reglamento
de Reclamos de OSITRANY); por io que, en concordancia con el articulo 10 de este Gltimo texto

normativo’, el TSC es competente para conacer el recurso de apelacion en cuestion.

11.- De conformidad con el articuio 3 def Reglam e:m‘u de Reclamos. de APM*, concordante con
el articulo 5g del Reo!amen to de A*Lt:"!\.iuﬁ de Rer lamos y Solucion de Controversias del
OSITRAN (en adelante, el Reg’ame ito de Reclamos de OSITRANY, el plazo que tiene el
usuario para la interposicion del recurso de ‘apeldcion es de 15 dias habiles desde el dia
siguiente de recibida la notmcauon del acto qdrr‘mls*ratlvo que se pretende impugnar.

12.- Por su parte, el articulo 28 del Regiamehto de Reclamos de OSITRAN dispone que los plazos
se computan conforme a lo dispuesto en el articulo 133 de la Ley N° 27444, Ley del
Procedimiento Admlmstratlvo Genera! (én adelante LPAG), el cual dispone que el plazo
expresado en dias es contado a par’nr del d;a habli 5agueente de aquel en que se practique la
notificacién o la publicacion del acto.

Reglamento de Atencidn de Reclamos y Solucxon de Lontrcvers:as, aprcbado v modificado mediante las Resoluciones N® 019 y 034~
2011-CD-OSITRAN .

“Articulo 33.-
{...) Los reclamos que versen sobre:

g) Las que tengan relacion con defectos en la informacion proporcionada @ los usuarios, respecto de las tarifas o condiciones del servicio; o
informacion defectuosa”.

wr

Reglamento de Atencién de Reclamos y Selucionde Controversias:.

“Articulo 10.- El Tribunal de Solucion de Controversios
El Tribunal de Solucidn de Controversias; en virtud de un recurso de apelacién; declara su admision yrewsa en sequnda y Ultima instancia los
actos impugnables emitidos por las Entidades Prestaczoras y porios Luer,zo, Colegiados.

Asimismo es competente para resolver las quejas que se presenten durante los procedimientos de primera instancia. Su resolucién pone fin a
la instancia administrativa y puede constiteir precedem‘e de. obaervanma .obligatoria cuando la propia resolucién asi lo disponga

expresarnente conforme aley”.

* Reglamento Reclamos de APM, aprobado peorla Resolucion N® 042-2011-CD-OSITRAN.

“3.1.2 Recurso de Apelacion :

Contra la resolucion emitida por APM TERMINA LS CALLAO 5.A. D"O«”:ﬁue la mterposmon de recurso de apelacién.

El recurso de apelacion deberd mterponerse ante APM T ERMINALS CALLAO S:A. dentro del plazo de quince (15) dias de notificada la
resolucién. i

Cualquiera de las partes en el procedimiento poa’r& interponer cuando la impugnacion se sustente en una diferente interpretacion de las
pruebas producidas o cuando se trate de cuestiones de purc derecho, ¢ se sustente en una nulidad; o en aguellos casos en que proceda el
silencio administrativo negativo; o cudndo teniendo ung nieva prieba,.no se opte por el recurso de reconsideracion”.

wn

Aprobado y modificado mediante ias Resoluciones M ¢19.v 034-2021-CD-OSITRAN

“Articulo 59. Interposicion y Admisibilidad dei Recurso de Apeiacién
El plazo para la interposicion del recurso-es.de quince (15) dias contados a partir de la notificacion del acto recurrido o de aplicado el silencio
administrativo”. '
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. de ia LPAG dispone que cuando el plazo es
cutivos, excluyendo del computo aquellos
no laborables del servicio y ?05 T" riadesn srabies de orden nacional o regtona! En virtud
a lo expuesto, es posibie conciuir que e pi"“*c que tiene el usuario para presentar su recurso de
apelacion se computa endias habiles:: o In L o ,

13.-

14.- Alrespecto, de una revision de!'exp‘egjiente;a’c;i‘min__is;tr_ativo, se advierte lo siguiente:

i.- La resolucion N° 1 de APM r‘*atena de am:mgnac;on fue notificada a RANSA el 25 de
julio de 2013. ’ : &

ii.- De acuerdo con las normas citadas, el piazo maximo para que RANSA interponga su
recurso de apelacion fue el 1g.de agosto de 2013.

iii.- RANSA present6 su recurso administrativo el 30 de julio de 2013, evidenciandose que lo
interpuso en el plazo exigido normativamente.

15.- De otro lado, el recursc de apelacién cumpie con lo dispuesto en el articulo 20g de la LPAG, al
tratarse de cuestiones de puro derecho v diferente interpretacion de las pruebas producidas
respecto de la procedencia del cobre por un setvicio prestado por APM.

16.- Verificdndose que el recurso de apelacion cumpie con los requisitos de admisibilidad y
procedencia exigidos por el marce normative, o rresponde analizar los argumentos de fondo
que lo sustentan.

lll.2.- EVALUACION DE LAS CUESTIONES DE FONDO DEL RECURSO DE APELACION

17.-  El articulo 35° del Texto Unico Ordenado de las normas con rango de Ley, que regulan la
entrega en concesion ai sector privado de {as obras publicas de infraestructura y de servicios
publicos, aprobado por Decreto Supremo N® 059-96-PCM establece que: “El concesionario
percibira como compensacmn por fas obras y servicios que explote la tarifa, precio, peaje, u otro
sistema de recuperacién de la inversion esrablec;da asi como los beneficios adicionales
expresamente convenidos en et rontmm mz’es como concesiones para servicios turisticos,
autoservicios, publicidad y Qtros. El coptrate de concesion establecerd en su caso, los mecanismos

*LPAG

“Articulo 134.- Transcurso del Plazo .

134.1 Cuando el plazo es sefialado por dias, se enienderé por fidbiles onaecuzwos excluyendo del computo aquellos no laborables del
servicio, y los feriados no laborables de orden nacionai o regionai. . -

(..)”

Ley N° 27444

7

“Articulo 209.- Recurso de apelacion

El recurso de apelacion se interpondra cuando e impugniacion se sustente en diferente interpretacion de las pruebas producidas o cuando se
trate de cuestiones de puro derecho, debierndu dirigirse a.iu pusta :wto ridad que expidio el acto que se impugna para que eleve lo actuado al
superior jerdrguico”. ,
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“of de fos ingresos por tarifas, precios, peajes u otros
snes, de acuerdo con la naturaleza de la concesion. El
favor de usuario alguno.”

que aseqguren al concesicriaiic (4 ¢
sistemas de recuperacics ve lus inversion
concesionario no podra establecer exenciones i

18.- De acuerdo con el Com{af(, c*v Concesion,

presta dos clases de servicios portuarios:
estandary especial.

19.- Al respecto, el literal b) de Ia clavsuia 8 3G ¢ del Contrato de Concesién establece que el servicio
estandar a la carga comprende ios. servlcsos de d sLarga o embarque de cualquier tipo de
carga, entre ellas, la fracc.or\aaa CoE '

20.- Adicionalmente, la cldusula 8.20 del Contrato de Concesion establece lo siguiente:

“8.20. SERVICIOS ESPECIALES®
Sin perjuicio de los Servicios Estandar antes menc:onados “la SOCIEDAD CONCESIONARIA estd facultada a
prestar adicionalmente los Servicios Especigles a todos los Usuarios que los soliciten.”

21.- Ahora bien, el Reglamento General de Tarifas de OSITRAN, aprobado por Resolucion de
Consejo Directivo N° 043-2004-CD- O\lTr«AN (RETA), define a la tarifa como “(..) la
contraprestacion monetaria gue se. paga por lo prestacion de los servicios derivados de la
explotacion de infraestructura:, de Transgporte de Uso Publico. Su denominacidn puede ser también
tasa, peaje u otro equivalenie; siempre. que responda a dicha naturaleza.”

¢ Contrato de Concesién APM

“8.19 Servicios Estandar

Comprende los servicios de descarga y/o embarqué de cualguier tiph arga, s como lo utilizacidn de la Infraestructura y Equipamiento
Portuario requerido del Terminal Norte Muitipropsito.

En el caso de la carga fraccionada, el Servicio Esténdar inciye:

i) El servicio de descarque/embarque, in&!dyen’do la estibajaéssstiba utilizando la Infraestructura y Equipamiento necesario;

ii) €l servicio de traccion entre el costado de ia Nave y el area de aimacenaje, o viceversa en el embarque;

ifi) £l servicio de manipuleo -en el drea de almacenaje, patio b Nava parg (a :ecepc:on de la carga de la Nave y carguio al medio de transporte
gue designe el Usuario, ¢ viceversa en el °mbarque, :

iv) El servicio de-verificacion de la carga para {a tarja, in cluyendo la transmision eiectronlca de la informacidn;

v) El servicio de pesaje, incluyendo la transmisién efectrénica de la informacion; y

vi) Otros servicios vinculados con regimenes advaneros previstos en ias Leyes ¥ Disposiciones Aplicables, que deban prestarse inicamente en
el Terminal por la Sociedad Concesionaria. No incluye, de ser el caso, los servicios relacionados con el movimiento de la carga para la
realizacién del aforo o similares dentro del Termiral. La prestacién de estos servicios en ningun caso afectard el cumplimiento de las
obligaciones de cardcter aduanero que correspondarn a los cﬁz’{fei'ent% operadore§ de comercio exterior, conforme a la normativa vigente.

Disposiciones Aplicables, que deban prestarse Gnicamente en’ ef Terminal por la Sociedad Concesionaria. No incluye, de ser el caso, los
servicios relacionad con el movimiento de la carga para la reciizocion del aforo o similares dentro del Terminal. La prestacion de estos
servicios en ningun caso afectard el curppliriento de fas g&hgmc:me; de cardcter acfjanero que correspondan a los diferentes operadores de

comercio exterior, conforme a la normativa ,f,'ge e’
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22.-
siguientes regimenes 17
“Articulo 10.- Regimenes i

La prestacion de servicios derivados de
estar sufeta a los siquientes regimenes ta

‘acior e li Infraestructura de Transporte de Uso PUblico podrd

1. Régimen tarifario supervisado.- Régimen tarifario-bajo-el'zual las Entidades Prestadoras pueden establecer y
modificar libremente las tarifas de {05 servicios que prestén en condiciones de competencia en los mercados
respectivos. ‘ 2 : E : :

Este régimen tarifario es aplicable de manera generai aia prestacion de servicios derivados de la explotacidn de la
Infraestructura de Transporte de Uso Publico, sin perjuicio de la aplicacidn del régimen tarifario requlado, de la
normativa legal y contractual vigeritey de las facultades de supervision que le corresponden a OSITRAN.

2. Régimen tarifario regulado.- Régimen: tarifario bc{[b el cual las Entidades Prestadoras pueden establecer y
modificar libremente las Tarifas de los servicios derivados de la explotacion de la Infraestructura de Transporte de
Uso Publico, sin exceder las Tarifas Mdximas que hayan sido fijadas en sus respectivos contratos de Concesidn o en
las resoluciones tarifarias emitidas por OSITRAN; conforme a lo establecido en el presente Reglamento.

Este régimen es aplicable de manera exciusiva a-la prestacion de servicios derivados de la explotacion de la
Infraestructura de Transporté de Uso Publico por parte de las Entidades Prestadoras, en los casos en que dicha
prestacion no se realice en condiciones de competencia en el mercado. Dicho régimen es aplicable, sin perjuicio de
la aplicacién de la normativa legal y contractual vigente y de las facultades de supervision que le corresponden a
OSITRAN.” A ‘

23.- En el presente caso, tenemos gue a traves de resolucion N° 011-2013-CD-OSITRAN del 25 de
marzo de 2013, el Consejo Directive de OSITRAN aprobd, entre otros, la fijacion tarifaria del
Servicio Especial denominado “Emburque/Descarga de Carga Proyecto”, a ser prestados en el
Terminal Norte Multipropésito'del Callac”, disponiendo la aplicacién de las siguientes tarifas:

P

"SE RESUELVE: IR

Articulo 2°.- Determinar las-Tarifas #dximas~des3: Servicios Especiales, prestados en el Terminal Norte
Multipropésito del Terminal Portuario del Cailao: (i) servicio de re-estiba de carga rodante, en sus dos modalidades

(via nave y via muelle); (i) servicio de re-estiba de carga fraccionada, en sus dos modualidades (via nave y via A
muelle); y, (iii) servicio de embarque/descarga de carga proyecto, conforme al siguiente detalle:

TARIFAS FUADAS FARA LOS 3 SERVICIOS ESPECIALES

Nivel tanifario

Unidad da ;
cobro ¢

USD 4,08

tom? USD 13,59

RS LSz Be
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26.-

27.-

28.-
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RESOLUCION FINAL N° 4

Se debe precisar que la mercad et ris {buho ) califi cao como carga proyecto a diferencia de la
mercaderia (bultos) calificada come carge fraccionada, se caracteriza por tener grandes
NS . S0
i

amiento especial a través de la utilizacion de un
to complermentario.

dimensiones y/o pesos, 1o cuat |
mayor numero de estibadc

En cuanto a las dimensicnes «,’C pescs gue debe téner una mercaderia para ser calificada
COMO como carga proyecto, de acuerdo a ia reférida Resolucion de Consejo Directivo N° o11-
2013-CD-OSITRAN, a través de la cuil se fijd [a tarifa por dicho servicio especial, se estipuld
que se considerara como carga’ proyecto, aquella que supere las 35 toneladas de peso o sus
dimensiones sean superiores a 5o'm?caso g;fontrfa)rio, sera atendida como carga fraccionada.

Asimismo, en la Resolucion de Consejo Directivo N° 011-2013-TSC-OSITRAN, a través de la
cual se fij6 la tarifa del servicio especial, se establecié que el equipamiento y personal
adicional para atender la carga de »proyédto son utilizados Unicamente en las actividades de
estiba/desestiba, esto es, que los costos adxc&onales por dicho servicio especial, Unicamente
afectaran a la tarifa en la “pofcion nave” ‘ »

"EXPOSICION DE MOTIVOS
(i) Estructura tarifaria

29. Para determinar la estructura tarifaria deld torifa a'lo carga de proyecto hay que determinar qué parte del
incremento de los costos cofresponde’d’ i “porcion have” y ala “porcidn tierra”.

30. APMT precisa en su propuesta terifaria, - que el equipamiento y personal adicional para atender la carga de
proyecto son utilizados dnicamente en las actividades de estiba/desestiba. Segin lo manifestado por APMT en
su propuesta tarifaria, para la atencién a ia carga de proyecto no se incurre en otros costos adicienales.

31. En ese sentido, teniendo en cuenta io antes mencionado, el costo correspondiente al equipamiento y personal
adicional requeride para la mevilizacién de lo carga de proyecto (cdlculo que es materia del presente
procedimiento) corrpspcr’aen ey fa ‘po cign mve de la tor jc

Es asi que en virtud de %a~r’pfen d é*‘b&_fciéﬁ "k"’UH fecha 22 de abril de 2013, entr6 en vigencia
el cobro por el servicio espmmd‘ de.iom.';ado “‘Embarque/Descarga de Carga Proyecto”, el cual
de conformidad con el tarifario de APM versidn z.0, constituye una tarifa adicional al “Servicio
Estandar de Descarga de Carga Fraccionada”, cuya. descripcion se encuentra en el Reglamento
de Tarifas de APM. Al respecto ei numeral N°7.1.2. 3 .1, lo describe de la siguiente forma:

*5.1.2.3.1 Carga espec:al (numeral 2.3 2 a"el 'ifail']”a;-lici} ek

Aplican los siguientes servicios: :

Servicio que consiste en abastecer de “equipos y/o cuadrillas  especiales para las operaciones de
embarque/desembarque de cirgd proyecto (carga fraccionada con sobrepeso o sobredimensionado). En este caso
no se proveera de grias méviles para-el embarque.o descarga. La carga de proyecto es aquella que por unidad
cuenta con un peso mayor ¢ las 55 toneladas o una dimension mayor a los 50 m3.

La tarifa por este servicic serd facturado por-la unidad.de cobro mayor, sea en tonelada o m3”

Asimismo, los incisos 2.3.1.1y 2.3.1.2 del tarifario de APM; sefialan lo siguiente:

"Aplicable a toda la carga que no preda movilizarse por sus propios medios y que sea superior a las 35 toneladas de
peso o los 50 m3 de volumen por unidad. Se aplicard como, unidad de cobro la que resulte mayor entre el tonelgje o
la dimensién en m3. . .

Pagina 10 de 13

ORGANISAMO SUPERVISOR DE LA NVERSION BN 7!
INFRAESTRUCTURA DE TRANSPORTE DE SO PUBLICO

Av. Rept}bli(‘:a ‘vde Panamé 3659 --San lsidrq, Lima - Pert. Teléf: 440-5115 Fax: 421-4739 - www.ositran.gob.pe

P



UNAL DE SOLUCION DE CONTROVERSIAS
EXPEDIENTE Ne 101-2023-TSC-OSITRAN

RESOLUCION FINAL N° 4

La tarifa serd cobrada al consignatario de la carga-a menos que el contrato de transporte maritimo indique lo
contrario.”

2g9.- En tal sentido, se obser\}‘l:aki}[UEAia -a.n‘a*e&( ciai de rmbarque/Descarga de Carga Proyecto”
aplica en funcidn a los recufscs qupo:, ylo cuadrilla, que APM debe proveer
cuando realiza las operaczon s afs '."yf uescarga de una determinada mercaderia
que por su peso y/o dlmenwzo € an vadé co 50 frvrga proyecto.

30.- Enelpresente caso, APM reahzo Ia Tacturauon d@ 16 bultos de 85. 908 toneladas® a RANSA de
acuerdo al siguiente deLaHe : S

Factura N° .| Ccmcepro 2| 'N° Bultos Peso
RN Dtscarga Sin Gria r’omco ' 15 44.048
003-0006896 | - Carga Fraccionada
’ . Porck‘:r{‘ﬁ'erra T 1 41.86

Descaiga Cﬁrga ?mveclo
" SinGris Movci

003-0010580 - P R 41.86

31.- Asimismo, debe precisarse que en el caso en cuestion, la apelante no reclama el cobro
realizado por APM correspondiente al servicio especial denominado "Descarga de Carga
Proyecto Sin Grua Movil”; sino que su reclamo radica en que, a criterio de RANSA, APM
estaria realizando un doble cobro-enla redida que por el mismo bulto de 41.86 toneladas, ha
facturado el servicio estandar denominado “Descarga sin Gria Pértico de Carga Fraccionada”
(el cual fuera facturado a los 16 buitos declarados por la apelante) y, de manera adicional a
ello, el servicio especial denominado “Descarga de Carga Proyecto.Sin Gria Movil”.

32.- RANSA agrego que la tarifa por. el servicio especial denominado “Embarque/Descarga de
Carga Proyecto”, aprobada- a zra\,é:, dae- eso%u(cic’m,«del Consejo Directivo N° 011-2013-CD-
OSITRAN, incluye la tarifa:por el servicic estandar de “Descarga sin Grua Portico de Carga
Fraccionada”, razon por la. cual,. LD“}SL sra-que. APM debe devolver el monto pagado por el
mencionado servicio estandat correspondiente a las 41.86 toneladas por las cuales se pago el
servicio especial de "Descarga de-Carga.Provecto”: -

33.- Dicho de otro modo, RANSA sostiene que:si el:pesototal de la mercaderia constituida por 16
bultos, era de 85.908 toneladas, y 41.86 toneladas de ese total correspondian a 1 solo bulto,
entonces, si bien correspondia que sobreese Unico bulto. de 41.86 toneladas, se pagara el
servicio especial de “Descarga de Carga'Proyecto”, entonces correspondia también que por el
servicio estandar de “Descarga de Carga Fraccionada”, Unicamente se pagara el equivalente a
las 44.048 toneladas restantes, repa"c'das en los otros 15 bultos, pues de entenderse lo
contrario, estaria pagando 2 veces por el mbme buito de 41.86 toneladas (el servicio estandar
de “"Descarga de Carga Fraccioriada”).: :

® Cabe sefalar que se esta considerando el peso de 85.908 toneiadasfacturadas por APM y no el de 88.2g90 toneladas que indica deberia
de haberse considerado pues la factura no fue @mttsda en .uncaon a dzcho peso.

Pégina 11 de 13

ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION éN
INFRAESTRUCTURA DE TRANSPORTE'D&L?SO" ,PL'JBLJICQ?

Av. Repliblica de Panamd 3659 - San Isidro; Ltma - Pert. Teléf: 440-5115 Fax: 421-4739 - www.ositran.gob.pe



UNAL DE SOLUCION DE CONTROVERSIAS
EXPEDIENTE N° 101-2013-TSC-OSITRAN

RESOLUCION FINAL N° 4
34.- Sobre el particular, cabe indicar gue: e‘ la exposicion de motivos de la Resolucion de Consejo
Directivo N° 011-2013-CD- OSITRAN, se estabiece literaimente lo siguiente:

“El servicio de embarque/descarga de carga p[oy'egtc inciyye:

v El servicio estandar a la cdrga para:targa:; 'ramcnada est:ba/desestrba traccidn o transferencia, manipuleo,
tarja y su transmision elecironica, pesaje y. otros vincuiados con regimenes aduaneros previstos en las Leyes y
Disposiciones Apl/cab ec {flabsuza 8 2 3/, u)' ron”o Su al"nacpnamzento

v Eluso del equipamienw‘;y‘,':ﬁeir:onql 2:/1/
estrobos, grilletes y spreades; entre ot m’

o:mf neLe;auo para o mowl:zaczon de la carga de proyecto (cadenas,

35.- Asimismo, enla exposicién‘demotivgs ds_lairﬁfe{idavres_olucién se establece lo siguiente:

“El servicio de embarque/descarga.de carga proyecto es prestado a aguella carga fraccionada que se caracterizg
por tener grandes volumenes..o dlmens:ones Incluye el servicio estdndar para carga fraccionada, asi como la
utilizacidn _de equipamiento v persoral adrc:onal que. permlta la _movilizacién _de_este tipo_de carga
sobredimensionada.”

36.- Porsu parte, el Informe de la Gerencsa de Regu.acmn y Estudios Econémicos N° 018-14-GRE-
OSITRAN, establecid lo s&gmente

u( )

5. De acverdo a lo sefialado en el lnforme de Fijacién de Tarifa Mdxima por la Prestacion del Servicio Especial de
Embarque/descarga de carga proyecto en el Terminal Norte Multipropdsito del Terminal Portuario del Callao —~
Versidn 2.0 (en adelante, el Informe GRE), el servicio especial incluye el servicio estdndar para carga fraccionada,
asi como la utilizacion de equipamiento (cddenas, estrobos, grilletes, spreader, entre otros) y personal adicional que
permita la movilizacién de este tipo de carga sobredimensionada.

6. En el informe GRE se menciona también que APMT _precisd en su propuesta tarifaria que los 0nicos costos
adicionales en los que se incurre para la. atencidn de carga proyecto son equipamiento y personal adicional, los
cuales son utilizados Unicamente en las actividades de estiba/desestiba. En tal sentido, los costos adicionales que
se atribuyen al servicio especiai corresponden-a.la *porcion nave” de la tarifa.

(..

10. Considerado todo lo anteriof: {a.tafifa estifnidda es una tarifa adicional a la porcidn nave de la tarifa del servicio
estdndar a la carga fracacnafia 1o um’ Dadra 52 fabrada a la nave o _al usuario, sequn los términos de
contratacion acordados por 1as partes ef‘ u comrafo de rransz;orte maritimo.”

37.- De los parrafos resenadoa se apreua que esms no hacen referencia a que por el hecho de
pagar por 1 bulto de mas de 35 toneladas de peso, el servicio especial de “Descarga de Carga
Proyecto”, no corresponda reaiizar el pago-del servicio estandar de “Descarga de Carga
Fraccionada” por ese mismo bulto, conforme a la tesis defendida por RANSA.

38.-  Por el contrario, de la exposicién de motivos de la Resolucién de Consejo Directivo N° o11-
2013-CD-OSITRAN, se verifica que el servicio de “Embarque/Descarga de Carga Proyecto”
incluye tanto el servicio estandar para la descarga de carga fraccionada (estiba/desestiba),
como el servicio por uso de equipamiento y personal adicional necesario para la movilizacién

de la carga proyecto (cadenas, estrobos, grilletes y spreader, entre otros); es decir, que
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distingue claramente ambos servicios come prestaciones distintas y una de ellas ("Descarga
de Carga Proyecto”) como un:servicio &dicicnal al Servicio Estandar (“Descarga de Carga
Fraccionada”). RS E

39.- En efecto, se indica de manera expresa que el “Servicio de Embarque/Descarga de Carga
Proyecto”, es prestado porfa carga fraccionada que se caracteriza por tener grandes
volimenes o dimensiones, incluye, tanto el servicio estandar para carga fraccionada, como la
utilizacion de equxpam(en*fo y pe;sona: adig ‘onal que permzta la movilizacion de ese tipo de
carga sobrednmensronada R

40.- En ese sentido, aplzcando el criterio sefialado al presente caso, correspondta que RANSA
pagara por el bulto de 41.86: ‘tonéladas; tanto la factura correspondiente al cobro por el
servicio estandar de descarga de carga fraccionada, como la factura correspondiente al cobro
por el servicio de carga proyecto, poret uso. de equpam:ento y personal adicional dado al gran
peso del referido bulto.

41.- Siendo asi, los cobros realizados por APM a RANSA en el presente caso, no resultan
indebidos, por lo que corresponde confirmar la resolucion recurrida.

En virtud de los considerandos precedentes, de acueroo con lo establecido en el articulo 60 del
Reglamento de Atencién de Reclamos y Solucion de Controversias del OSITRAN,;

SE RESUELVE:

PRIMERO.- CONFIRMAR la Resolucion N°© 1 emitida en el Expediente N® APMTC/CS/542-2013 por
parte de APM TERMINALS CALLAG S.A. s que geclaré mfundado el reclamo presentado; quedando
agotada la via administrativa.

SEGUNDO.- NOTIFICAR a la empresa | KQANSA COM&:RCIAL S.A.y a APM TERMINALS CALLAO
S.A. la presente resolucion.

TERCERO.- DISPONER la pub*trac&on de ia preserste *esoluc»on en la pagina web institucional:
www.ositran.gob.pe. V

Con la intervencion de los senares vocqiea Anf.z Marla Granda Becerra, Rodolfo Castellanos
Salazar y Roxana Maria Irma Barrante?s Cacere& ‘

IA GRANDA BECERRA
Vicepresidente

TRIBUNAL DE SOLUCION DE CONTROVERSIAS

OSITRAN
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