L DE SOLUCION DE CONTROVERSIAS

PEDIENTE N° 184-2013-TSC-OSITRAN

RESOLUCION N° 2
EXPEDIENTE Ne : 184-2013-TSC-OSITRAN
APELANTE : GYOREN DEL PERUS.A.C.
ENTIDAD PRESTADORA : APM TERMINALS CALLAO S.A.

Resolucion N° 1 emitida en el expediente N°

ACTO APELADO APMTC/CS/836-2013.

RESOLUCION N° 2
Lima, 25 de noviembre de 2014

SUMILLA: Si al absolver el recurso de apelacion la entidad prestadora manifiesta la existencia de
circunstancias que hacen estimable la pretensidn contenida en el reclamo, corresponde declararlo
fundado.

VISTOS:

El recurso de apelacion interpuesto por GYOREN DEL PERU S.A.C. (en lo sucesivo, GYOREN) contra la
resolucion N° 1 emitida en el expediente N° APMTC/CS/836-2013 (en adelante, la resolucién), por
APM TERMINALS CALLAO S.A. (en lo sucesivo, APM o la Entidad Prestadora); y,

CONSIDERANDO:

1.- Con fecha 11 de setiembre de 2013, GYOREN interpuso reclamo ante APM contra el cobro de la
factura N° 003-0020482, emitida por los conceptos de “Descarga Sin Gria Pdrtico de Carga
Fraccionada Porcion Nave” y “Descarga Sin Grua Portico de Carga Fraccionada Porcién Nave y
Porcion Tierra— Transbordo”, argumentando lo siguiente:

i.- La referida factura debe estar dirigida a 2 consignatarios y no a 1 como ha sido emitida por
APM. En tal sentido, solicita que dicha factura sea desglosada a 2 de sus consignatarios, las
empresas Santa Elena S.A.C. y Kabushiki Kaisha Isomae Gyogyo. /{}/@

ii.- Sefiald que al descargarse la mercaderia de la nave M/N Isomae Maru N° 21, se manifestd la
cantidad de 52,000 Kg. de pescado congelado a granel (importacién), debiendo de haberse
sefalado 45,500 Kg. y efectuarse a nombre de la empresa Santa Elena S.A.C., asi como se
‘manifestd la cantidad de 96,000 Kg. de pescado congelado a granel (transbordo), debiendo
de haberse indicado 96,960 Kg. y efectuarse a nombre de la empresa Kabushiki Kaisha

[somae Gyogyo.

Paginazdes

ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN

INFRAESTRUCTURA DE TRANSPORTE DE USO PUBLICO

Av. Republica de Panama 3659 - San Isidro, Lima - Perd. Teléf: 440-5115 Fax: 421-4739 - www.ositran.gob.pe



RESOLUCION N° 2

iii.-Agregd que la Entidad Prestadora emitio la referida factura considerando el peso declarado y
no el peso real de la mercaderia, ocurriendo que este Ultimo se ve reflejado en las Notas de
Tarja emitidas por la propia APM. Por lo expuesto, considera que las facturas a emitirse
deben de tomar en cuenta el peso que figura en las referidas Notas de Tarja.

2.- A través de la carta N° 1158-2013-APMTC/CS, notificada el 2 de octubre de 2013, la Entidad
Prestadora prorrogd el plazo para resolver el reclamo presentado por un periodo adicional de 15
dias.

3. Mediante Resolucién N° 1 emitida en el expediente N° APMTC/CS/836-2013, notificada el 24 de
octubre de 2013, APM emitid pronunciamiento sobre la pretension de la apelante declarandola
infundada en el extremo de re facturacion en base a los pesos controlados, por los siguientes
argumentos:

i.- Con fecha 6 de setiembre de 2013, APM emitid la factura N° 003-0020482, cuyo importe
asciende a un monto de US $ 872.08 (Ochocientos setenta y dos y 08/100 ddlares de Estados
Unidos de América), correspondiente a los servicios de "Descarga Sin Grua Pértico de Carga
Fraccionada Porcion Nave” y “Descarga Sin Grua Pdrtico de Carga Fraccionada Porcion
Nave y Porcion Tierra— Transbordo”.

ii.- Respecto al primer servicio, “Descarga Sin Grua Pdrtico de Carga Fraccionada Porcién Nave”,
afirmo que al tratarse de un servicio porcion nave, se tomd en consideracion la informacion
del peso manifestado, por lo que el cobro ha sido correctamente emitido. Pese a ello y a
solicitud de GYOREN, indicé que se procederia a anular el cobro de dicho servicio y que el
‘nuevo comprobante se dirigiria a la empresa Santa Elena S.A.C.

iii.-En cuanto al servicio de “Descarga Sin Grua Pértico de Carga Fraccionada Porcién Nave y
Porcion Tierra — Transbordo”, al tratarse de una operacidn de transbordo, el cobro por el
servicio estandar porcion tierra y porcion nave se realizd en base al peso manifestado, por lo
que el cobro ha sido correctamente emitido. Pese aelloy a solicitud de GYOREN, indicé que
se procederia a anular el cobro de dicho servicio y que los nuevos comprobantes se dirigirian
ala empresa Kabushiki Kaisha Isomae Gyogyo.

iv.-Finalmente, indicd que los tickets y Notas de Tarja que adjunta GYOREN en su escrito de l
reclamo, corresponden a la operacion de consolidado de la carga congelada a contenedores,
servicio que difiere a la operacién de descarga de carga fraccionada, motivo por el cual, la
documentacion remitida no debe ser considerada para el presente anélisis.
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4.~ Con fecha 13 de noviembre de 2013, GYOREN interpuso recurso de apelacién, dentro del plazo
correspondiente”, solicitando que se declare fundado su reclamo el extremo de re facturacion en
base a los pesos controlados, en virtud a los siguientes argumentos:

i.- De acuerdo al articulo 2 del Decreto Legislativo N° 1053, Ley General de Aduanas, la

Nota de Tarja se define como el "Documento que formulan conjuntamente el transportista

o su representante con el responsable de los almacenes aduaneros o con el duefio o

consignatario segun corresponda, durante la verificacién de lo consignado en los

documentos de transporte contra lo recibido fisicamente, registrando las observaciones

~ pertinentes.” En este sentido la informacién que se consigna en la Nota de Tarja es
fidedigna en la medida que contiene el peso comprobado y verificado de la carga.

ii.- Sin embargo, APM rechazd estos documentos argumentando que aquellos
corresponden a la operacion de consolidado de la carga congelada a contenedores,
servicio que difiere de la operacion de descarga de carga fraccionada, por lo que no
cabria que dicha informacion sea considerada en el presente caso. Afirmé que dicho
criterio resulta errado en la medida que el peso de la carga es uno solo, debiendo tenerse
en consideracion el peso que se encuentra consignado en las Notas de Tarja, el cual es
valido y objetivo, y prevalece sobre el peso indicado por APM en sus Términos de
Referencia (TDR), que constituye un peso referencial que no ha sido verificado.

iii.- En atencion a lo expuesto, el cobro que debe realizar APM debe realizarse sobre la base
del peso real de la mercaderia; es decir, el peso que figura en las Notas de Tarja las
cuales reflejan el servicio efectivamente brindado por la Entidad Prestadora.

5.- El 4 de diciembre de 2013, APM elevo al Tribunal de Solucion de Controversias (en adelante, el
TSC), el expediente administrativo y su correspondiente absolucién al recurso de apelacion,
manifestando lo siguiente:

i.- De la revision de los hechos del presente caso, y de conformidad con la informacién
proporcionada por el Departamento de Operaciones de APM, se ha comprobado que los
servicios de “Descarga Sin GriUa Pértico de Carga Fraccionada Porcion Nave” y
“Descarga Sin Grua Pdrtico de Carga Fraccionada - Porcidon Nave y Porcion Tierra —

* Reglamento de Atencion de Reclamos y Solucién de Controversias, aprobado mediante la Resolucion N° 01g-2011-CD-OSITRAN y
modificado por la Resolucion N° 034-2011-CD-OSITRAN.

“Articulo 59.- Interposicion y admisibilidad del Recurso de Apelacion

El plazo para la interposicion del recurso es de quince (15) dias contados a partir de la notificacidn del acto recurrido o de aplicado el
silencio administrativo.

El recurso de apelacion se dirige a la misma autoridad que expidié el acto que se impugna, quien elevard lo actuado al Tribunal de
Solucidn de Controversias, junto con el expediente principal o en cuaderno por cuerda separada, sequn corresponda, en un plazo de dos
(2) dias dé recibido el recurso si se trata de la primera instancia del OSITRAN y de un plazo no mayor de quince (15) dias si se trata de la
Entidad Prestadora, quien deberd, ademds, adjuntar su pronunciamiento respecto a la apelacion, dado que no se le correrd posterior
traslado”.
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Transbordo” para la nave M/N Isomae Maru N° 21 de manifiesto N° 2013-1587, que
fueran facturados a GYOREN, debieron de realizarse teniendo en cuenta la informacion
contenida en las Notas de Tarja emitidas por APM al momento de realizar el servicio de
descarga de la mercaderia de propiedad de la apelante.

ii.- En ese sentido, corresponderd analizar la informacion y el peso que figura en Notas de
Tarja que se hayan emitido durante las operaciones de la mencionada nave y finalmente,
emitir una nueva facturaciéon considerando Unicamente la informacion existente en
dichos documentos, los cuales reflejan las caracteristicas y las operaciones realizadas en
la referida nave.

6.- De lo antes expuesto, se advierte que en el presente caso, GYOREN solicito que se dejara sin
efecto el cobro de la factura N°003-0020482, requiriendo de que esta sea desglosada en los 2
consignatarios de GYOREN, y que se emita una nueva facturacion teniendo en cuenta el peso real
de la mercaderia que figura en las Notas de Tarja y no en base al peso declarado.

7.- Al respecto, APM admitié que la factura impugnada serd desglosada a nombre de cada uno de los
consignatarios de GYOREN y que se emitiera teniendo en cuenta la informacion contenida en las
Notas de Tarja.

8.- Dado lo expuesto, y observandose que APM ratifica lo manifestado por GYOREN en referencia a
que debe dejarse sin efecto la factura N° 003-0020482 emitida por los conceptos de "Descarga Sin
GrUa Pértico de Carga Fraccionada Porcion Nave” y “Descarga Sin Grua Pdrtico de Carga
Fraccionada Porcién Nave y Porcion Tierra — Transbordo”, debiendo ser desglosada a nombre de
cada uno de los consignatarios de GYOREN, asi como que acepta que la nueva facturacion sea
emitida teniendo en cuenta el peso real de la mercaderia, que figura en las Notas de Tarja,
corresponde que se ampare el recurso de apelacion presentado.

En virtud de los considerandos precedentes y, de acuerdo con lo establecido en los articulos 60y 61
del Reglamento de Reclamos de OSITRAN?;

* Reglamento de Atencidn de Reclamos y Solucion de Controversias de OSITRAN. Aprobado y modificado mediante las
Resoluciones N° 019y 034-2011-CD-OSITRAN.
Articulo 60.- Procedimientos y plazos aplicables
()
La Resolucidn del Tribunal de Solucién de Controversias podra:
a) Revocar total o parcialmente la resolucion de primera instancia;
b} Confirmar total o parcialmente la resolucion de primera instancia;
¢) Integrar la resolucidn apelada;
d) Declarar la nulidad de actuados cuando corresponda”.

“Articulo 61.- De la resolucidn de sequnda instancia
La resolucion que dicte el Tribunal de Solucién de Controversias, pone fin a la instancia administrativa. No cabe interposicion de
recurso alguno en esta via administrativa.

Contra la resolucion que dicte el Tribunal de Solucion de Controversias, podra interponerse demanda contencioso administrativa, de
cuerdo con la legislacién de la materia”.
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SE RESUELVE:

PRIMERO.- REVOCAR la Resolucion N° 1 emitida en el expediente N® APMTC/C5/836-2013; vy en
consecuencia declarar FUNDADO el reclamo presentado por GYOREN DEL PERU S.A.C,
dejandose sin efecto el cobro de la factura N° 003-0020482, debiendo APM TERMINALS CALLAO
S.A. emitir una nueva facturacion considerando el peso real de la mercaderia que figura en las
Notas de Tarja, a nombre de los consignatarios Santa Elena SAC y Kabushiki Kaisha Isomae
Gyogyo, seqgun se indica en la parte considerativa de la presente resolucién quedando asi agotada
la via administrativa.

SEGUNDO.- NOTIFICAR a GYOREN DEL PERU S.A.C. y a APM TERMINALS CALLAO S.A. la
presente resolucion.

TERCERO.- DISPONER la difusion de la presente resolucion en el portal institucional
(www.ositran.gob.pe).

Con la intervencién de los sefiores vocales Ana Maria Granda Becerra, Rodolfo Castellanos
Salazary Roxana Maria Irma Barrantes Cdceres.

ANA MARIA GRANDA BECERRA
Vicepresidenta
TRIBUNAL DE SOLUCION DE CONTROVERSIAS
OSITRAN
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