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Oficio N° 026-15-PD-OSITRAN CAR("\& 0

Lima, 06 de marzo de 2015

Sefior

VICTOR ANDRES GARCIA BELAUNDE

Congresista de la Replblica i
Palacio Legislativo N° 350 — Plaza Bolivar S/N, Lima

Presente.-
Asunto: Evaluacion de una presunta falta de func;onamlento dei aire acordicio o
Aeropuerto Internacional “Jorge Chavez” o
e w
Referencia: Oficio N° 1439-2015-VAGB-CR, recibido el 19.02.2015: W
: & L D
De mi consideracion: J pRs

Me dirijo a Usted, a fin de dar respuesta a su solicitud de informacién, la'misma que nos hizo llegar
a través del documento de la referencia, respecto de una supuesta falta de funcionamiento del
sistema de aire acondicionado en el Terminal del Aeropuerto Internacional “Jorge Chavez”,
ocurrida el dia 13 de febrero del presente afio.

Sobre el particular, se remite adjunto el Informe N° 0529-2015-GSF-OSITRAN del 20 de febrero de
2015, elaborado por la Gerencia de Supervision y Fiscalizacién, que contiene el detalle del evento
de reduccién gradual del suministro de aire acondicionado en el Terminal del Aeropuerto
Internacional “Jorge Chavez”, sucedido el dia 13 de febrero de 2015.

Por otro lado, a fin de atender su requerimiento de informacién ante la Contraloria General de la
Replblica, se le remite copia de los documentos a través de los cuales, este despacho dispone que
se brinden facilidades al personal del Organo de Control Interno para las indagaciones
correspondientes, asi como, de las respuestas brindadas por la Gerencia de Supervision y
Fiscalizacion de este Organismo Regulador.

Finalmente, informo a usted que los funcionarios del OSITRAN responsables del dptimo
s funcionamiento de los servicios de infraestructura del Aeropuerto Internacional “Jorge Chévez”,
\t AR son: el sefior Francisco Jaramillo Tarazona, Gerente de Supervision y Fiscalizacion, el sefior Oscar
Herrera Benavides, lefe de Aeropuertos y el sefior Ratl Morales Tovar, Supervisor de Operaciones.

Sin otro particular, quedo de Usted.

Atentamente,

Adj.:
. Informe N° 0529-2015-G5F-OSITRAN
., Nota N* 0189-2015-GSF-OSITRAN
- Memorando N° 020-2015-OCI-OSITRAN
Memorando N° 348-15-GSF-OSITRAN
Memorando N 027-2015-OCI-OSITRAN
K el Mlmurando N® 0436-15-GSF-OSITRAN
Py iy Nota N 006-2015/0CI-OSITRAN
4 X / Memorando N° 005-15-PD-OSITRAN
2 i‘Memorando Circular N° 011-15-GG-OSITRAN
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NOTA N° 0189-2015-GSF-OSITRAN ! 75 FER g0

Liifa

A : PATRICIA BENAVENTE DONAYRE RE(EBEDO

Presidente del Consejo Directivo s o
Cc : Obed Chuquihuayta Arias
Gerente General (e)
Asunto : informacion requerida por congresista Garcia Belatnde
Referencia : Oficio N°® 1439-2015-VAGB-CR
Fecha : 24 de febrero de 2015

Atendiendo lo solicitado por el Congresista Victor Andrés Garcia Belainde mediante el Cficio
de la referencia, adjuntamos a la presente Nota, el Informe N°® 0529-2015-GSF-OSITRAN que
contiene las detalles del evento de reduccion gradual del suministro del aire acondicionado en
el aeropuerto Internacional Jorge Chavez.

Asi mismo adjuntamos proyecto de Oficio de respuesta al mencionado Congresista.

Sin otro particular, quedo de usted.

Atentamente,

Adjunto: Informe N® 0529-2015-G5F-OSITRAN
OHBJjr

RH 6600
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OSITRA
GERENCH D SUPERVISICH Y FISCALZA G

2 0 FE8, 2015 |
RECIBIDQ |
INEORME N° 0520-2015-GSF-OSITRAN | HORA ... e |
A + FRANCISCO JARAMILLO TARAZONA
Gerente de Supervisién y Fiscalizacién
Asunto : Informar respecto del evento de reduccion gradual del suministro de aire

acondicionado en el Terminal del Aeropuerto Internacional Jorge Chavez

Referencia : Oficio N® 1439-2015-VAGB-CR, recibido el 19 de febrero de 2015
Fecha 1 20defebrerode 5015
. OBJETIVO

1. Elobjetivo del presente informe es atender el requerimiento de informacién realizado
por el sefior Victor Andrés Garcia Belaunde Congresista de Ia Republica respecto del
evento de reduccion gradual del suministro de aire acondicionado en el Terminal de!
Aeropuerto Internacional Jorge Chavez el dia viernes 13 de febrero del afio en curso,

{l.  ANTECEDENTES

2. Con fecha 14/02/01, el Estado Peruano, representado por el Ministerio de Transportes
y Comunicaciones (en adelante, ef Concedente), suscribié el Contrato de Concesidn
para la Construccion, Mejora, Conservacién y Explotacion del Aeropuerto
Internacional "Jorge Chavez" con el Consorcio Lima Aiport Partners (LAP), por un
plazo de 30 afios contados a partir de |a fecha de cierre.

3. Mediante el documento de Ia referencia a), el Congresista de la Republica sefior Victor
Andrés Garcia Belaunde solicita informacién respecto del evento de reduccion gradual
del suministro de aire acondicionado en el Terminal dael Aeropuerto Internacional
Jorge Chévez.

1. ANALISIS
De la atribuciones de OSITRAN

4. OSITRAN es el organismo que ejerce las funciones de supervision y fiscalizacion, entre
otras, con el fin de verificar el cumplimiento de las obligaciones legales, contractuales
o técnicas de las entidades prestadoras o concesionarios (como es el caso de LAP),
conforme a lo previsto en la Ley Marco de los Organismos Reguladores de la Inversién
Privada en los Servicios Piblicos, Ley N° 27332 en la Ley de Supervisién de |a
Inversién Privada en Infraestructura de Transporte de Uso Piblico ¥ Promocién de los
Servicios de Transporte Aéreo, Ley N° 26g17, y en el Reglamento General del
Organismo Supervisor de la Inversidn en Infraestructura de Transporte de Uso
Publico, Decreto Supremo N° 044-2006-PCM Y sus modificatorias,
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5. Al respecto, debemos indicar que uno de los mecanismos utilizados por OSITRAN
para ejercer la funcién supervisora y fiscalizadora que le otorga el marco normativo,
consiste en la verificacién del cumplimiento de las obligaciones, legales vy
contractuales, de las entidades prestadoras.

6. Sobre el particular, es necesario indicar que en funcidén a las facultades otorgadas a
OSITRAN la Gerencia de Supervision y Fiscalizacién ejerce una supervision
permanente obteniendo informacion actualizada sobre el estado situacional y
desarrollo de las labores del concesionario en el Aeropuerto Jorge Chavez.

De la Obligaciones Contractuales

7. El Contrato de Concesion del aeropuerto Internacional Jorge Chévez establece en
el Anexo 14 los Requisitos Técnicos Minimos, asi lo sefiala:

"

1. Requisitos Técnicos Minimos

1.5 Requisitos de Calidad
La calidad de los sistemas, materiales y construccion de todos los edificios
del Aeropuerto debera asegurar:

e Operaciénininterrumpida

Durabilidad

Mantenimiento facil y econdmico

Proteccidn y atenuacion de ruidos
» Salud yseguridad...”

- (El subrayado y negrita es nuestro)

8. Es respecto de dicho marco contractual que el dia viernes 13 de febrero de 2015, se
recibid, por parte del concesionario LAP, aviso de evento de mantenimiento en el
aeropuerto Internacional lorge Chavez a horas 2:53 p.m. mediante el siguiente correo
electrénico, emitido por la doctora Milagros Montes, Gerente de Requlacién de LAPy
dirigido al ingeniero William Silva y al suscrito, asi se indicé:

" . Les informo que el dia de hoy estamos realizando mantenimiento correctivo
al sistema de aire acondicionado, razdn por la cual se ha reducido la potencia del
aire en todo el terminal. Los trabajos serdn concluidos el dia de hoy y se
restablecerd la potencia regular de los equipos de aire acondicionado....”

9. Posteriormente, ese mismo dfa 13.02.15 a horas 03:34 p-m. se recibio el siguiente
correo electronico, emitido iqualmente pof [a Gerente de Regulacion de LAP:-

% .. Les informo que ya han concluido los trabajos de mantenimiento y la potencia
de los equipos de aire acondicionado se ha restablecido...”

" El dia miércoles 18 de los corrientes se requirié a LAP mayor informacion sobre el
evento del dia viernes 13, habiéndonos remitido copia del informe interno elaborado
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“... El viernes 13 del presente a las 08:15 horas, debido a una activacion de lg
alarma en el conmutador del transformador principal de 12 M VA, se iniciaron las
maniobras para desenergizar dicho transformador de acuerdo gl plan de

todo el terminal aeroportuario.

En atencién a o sefialado, se toman las medidas respectivas para asegurar la
correcta operacion del mencionado sistema.

Plan de Contingencia Aplicado:

Para evitar la ausencia de tensién se utilizé el modo paralelismo prueba de
grupos electrégenos bajo carga. o '

CONDICION PAPALELISMO - MODO PRUEBA DE GRUPQOS
ELECTROGENOS BAJO CARGA

Para poder realizar la deteccién de Iq Jalla reportada por fa alarma Jue necesario
desenergizar el transformador de potencia de 12 mva-6okv/iokv. Para ello se
realizé la maniobra de Paralelismo para Ejercicios de Pryebas de Grupos
Electrégenos Bajo Carga.

Considerando que la carga de mayor potencia en consumo es el sistema de aire
acondicionado, este se raciond de manera gradual desde la puesta en marchg de
los grupos electrogenos de emergencia, 08:10 horas, hasta llegar a un 25% de sy

Las maniobras de desenergizacion del trasformador principal se llevaron a cabo
desde las 08:10 hasta lgs 09:30 horas.

R4 El tiempo de inspeccion, verificacién del sistema y pruebas para el transformador
principal, se realizaron desde las 09:30 hasta las 14:24 horas, comprobandose
que el sistema funcionaba con normalidad....”

11. Conforme se puede apreciar el Concesionario Lima Airport Partners ante una sefial de
alerta emitida por el Transformador Principal, de acuerdo al Plan de Contingencia
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12,

procedid el inicio la Maniobra de Paralelismo para Ejercicios de Pruebas de Grupos
Electrégenos Bajo Carga: racionamiento de cargas No Criticas, en este caso solo el
sisterna de aire acondicionado, preservando sistemas criticos como iluminacion,
comunicaciones, PLBs, FIDs, entre otros, a fin de hacer entrar en funcionamiento los
grupos electrégenos de emergencia y desenergizar el transformador principal para su
revisién y vuelta al funcionamiento normal.

Cabe mencionar que el dia de los hechos, el sistema de aire acondicionado no
interrumpié su funcionamiento, si bien su carga disminuyo al 25%-por las-razones
antes descritas. Co T SRR oo

CONCLUSIONES

La funcién supervisora y fiscalizadora otorgada a OSITRAN por el marco normativo
vigente, lo faculta a verificar el cumplimiento de las obligaciones contractuales,
legales y técnicas de las empresas bajo su competencia. Dicha labor se realiza de
manera ex post, es decir, después de haberse adjudicado el proyecto a una
determinada empresa concesionaria, y de manera permanente.

_El Concesionario Lima Airport Partners ante una sefial de alerta emitida por el

Transformador Principal, reacciond de acuerdo al Plan de Contingencia e inicio la
Maniobra de Paralelismo para Ejercicios de Pruebas de Grupos Electrégenos Bajo
Carga: racionamiento de cargas No Criticas, en este caso solo el sistema de aire
acondicionado, preservando. sistemas criticos como iluminacion, comunicaciones,
PLBs, FIDs, etc., a fin de hacer entrar en funcionamiento los grupos electrogenos de
emergencia y desenergizar el transformador principal para su revisién y vuelta al
funcionamiento normai.

La empresa ASEA BROWN BOVERI — ABB es la encargada del mantenimiento del
Transformador Principal y quien realizé la revisidn del caso.

LAP ha solicitado a ABB un informe sobre las causas de la activacion de la alarma. En
cuanto lo reciba nos remitira copia.

El dia de los hechos, el sistema de aire acondicionado no interrumpid  su
funcionamiento, si bien su carga disminuyo al 25% por las razones antes descritas.

El Libro de Reclamaciones y el sistema de reclamos via pagina Web del concesionario
LAP no registran reclamos o quejas relacionadas al sistema de aire acondicionado en
&l Terminal dorante el mes de eneroy lo quevade febrerodel presente-afio:-- --— -

Cabe mencionar que el Organo de Control Interno de OSITRAN ha iniciado, a pedido
de 1a Contraloria General de la RepUblica una investigacion sobre el tema.
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V. RECOMENDACION

1. 5e recomienda elevar el
OSITRAN con el proyect

presente informe a la Presidencia del Consejo Directivo del
o de oficio de respuesta a la solicitud del sefior Victor Andrés

Garcia Belaunde Congresista de la Republica.

Atentamente,

0sc
efe de Aeropuertos

Se adjunta: Proyecto de Oficio

OHfjr
HR 6600
Reg. Sal. -15-6g021
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MEMORANDQ CIRCULAR N° 011-25-GG-OSITRAN

A : FRANCISCO JARAMILLO TAZARONA T
Gerente de Supervision y Fiscalizacion Y ‘

MANUEL CARRILLO BARNUEVO
Gerente de Regulacidn y Estudios Econdmicos

JEAN PAUL CALLE CASUSOL
Gerente de Asesoria Juridica

MARIELA ALVAREZ MUNOZ g s
: i CEREHEIADE REGULACIORY ESTY
Gerente de Administracion y Finanzas GERENCIRDE EGULACIOR T

4 0 FE8. 2015
Cc : PATRICIA BENAVENTE DONAYRE

Pretidente Ejecutiva RE B8i1Do

- N e
T Rﬁmﬂms

§

Firma e il
s ,

2=
Asunto : Facilidades para el logro de objetivos del Sistema Nacié‘r{ai de Control

Referencia : a) Nota N°® 006-2015/0CI-OSITRAN
b} Memorando N° oo5-15-PD-OSITRAN

Fecha : 20 de febrero de 2015

Me dirijo a ustedes, en relacion al documento de lareferencia a), através del cualel Organo de Control
Institucional {OCl) comunica a la Presidente Ejecutiva que la Contraloria General de la RepUblica le ha
encargado la realizacién de un servicio de Control Simultaneo a las acciones de supervisién y atencion
de quejas de los usuarios que realiza OSITRAN al Contrato de Concesion del Aeropuerto Internacional
Jorge Chavez.

Al respecto, se les solicita brindar las facilidades del caso, al Jefe del equipoel Abg. Alex Meza y al Ing.
Luis Antonio Caballero Lang como integrante; para el logro de los objetives de! Sistema Nacional de
Control.

Atentamente

CH
Ge

Reg. Sal. N® GG-6g52-15

—
QOSITRAN
GERENCIADE SUPERVISON ¥ FISCALIZACION

210 FEB, 2015 L CSITRAN
) ; ku-'f-né:ﬁ' Consejo
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HORA Lls 2 |
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MEMORANDO N° 005-15-PD-OSITRAN

A: OBED CHUQUIHUAYTA ARIAS
Gerente General {&)

C.c: GSCAR YABAR BERROCAL
Jefe del Organo de Control Institucional

FRANCISCO JARAMILLO TARAZONA
Gerente de Supervision y Fiscalizacion

Asunto: Facilidades para el logro de objetivos del Sistema Nacional de
Control

Referencia: Nota N° 006-2015/0CI-OSITRAN

Fecha: 19 de febrero de 2015

Me dirijo a usted para manifestarle que mediante el documento de la referencia, el Organo de
Control Institucional (OCl) de OSITRAN informé que la Contraloria General de la RepUblica les
encargd la realizacion de un servicio de control simultdneo a las acciones de supervision y
atencién de quejas de los usuarios que realiza OSITRAN al contrato de concesion del
Aeropuerto Internacional Jorge Chavez.

Asimismo, el OCl informa que para tales efectos ha designado a los sefiores: Abog. Alex Meza
Palacios como Jefe de equipo y al Ing. Luis Antonio Caballero Lang como integrante; para lo
cual solicito disponer gue se brinde las facilidades del caso para el logro de los objetivos del
Sistema Nacional de Control.

Atentamente,
ORGANO DE CONTROL
& INSTITUCIONAL
#r:___-;.a-— oy :‘% ”l:la'
ATRICIA BEWK VRE g beB Tuly
résidente g;ma RECIBIDO
4 ¥ A
1 [ S B A L ST
FiMmgn cavevaresnisnuit

OSITRAN
GERENCIADE SLPERYISH ¥ FSCALIZACICH
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ALA

ASUNTO

REFERENCIA

FECHA

NOTA N° po6-2015/0CI-OSITRAN

Abog. SILVIA BENAVENTE DONAYRE
Presidenta del Consejo Directivo del OSITRAN

OSITEAN
Presidencis  Conseje
ieectivn
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Acreditacién de equipo - Servicio de Control Simultaneo a las
acciones de supervision y atencidn de quejas de los usuarios que
realiza OSITRAN al contrato de ¢concesidn ALJCH.

a} Resolucion de Contraloriz General n° 273-2014-CG de 12 de
mayo del 2014, y Directiva n® co6-2014-CG/APROD. “Ejercicio
del Control Simultaner”; aprobada por Resolucidon de
Contraloria General n® 454-2014-CG del 13 de octubre del 2014.

by Oficio n° 00010-2015-CG/GNAC de fecha 18,Feb.2015

Sanlsidro, 19 de febrero de 2015,

Es grato dirigirme a usted en relacion a la normativa de la referencia &), 2 través de la cual se regula
el ejercicio de control simultaneo a cargo de la Contraloria general de la Republicay los Organos de
control institucional, con la finalidad de contribuir oportunamente a la mejora de la gestidn de las

entidades sujetas a control.

Para tal efecto, se nos ha encargado mediante documento de la referencia b}, Ia realizacién de un
Servicio de Control Simultaneo a las acciones de supervision y atencién de guejas de los usuarios
que realiza OSITRAN al contrato de concesion del Aeropuerto Internacional Jorge Chavez- LAP-
MTC, habiéndose designado a los sefiores Abog. Alex Meza Palacios como Jefe de equipo e
integrante Ing. Luis Antonio Caballero Lang, a quienes agradeceré se sirva brindar las facilidades
del caso para el logro de [os objetivos previstos.

Es propicia [a oportunidad para expresarle las sequridades de mi consideracion.

Atentamente,

OYR/fez
Reg, Sel. OCL 6683 15

Jefe dele ga{no de Control Institucional
/ SITRAN
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1A CONTRALORIA

GENERAL T7E LA REPUIALICA

OFICIO N? 00010-2015-CG/GNAC

Jests Maria, 1B de febrero de 2015

Sefior ingeniero

Oscar Yabar Berracal

Jefe del Organo de Control Institucional

Organismo Supervisor de 1a Inversidn en Infraestructura de Transporte de Uso Fiblico
Av. Republica de Panama 3663

San Isidre fl.ima /Lima

ASUNTO : Control Simulianeo en Ositran

REF. : a) Oficio N° 1437-2015-VAGB-CR
Expediente 0B-2015-0B781 de 18 de igbrero de 2015.
b} Resolucion de Contraloria General N° 273-2014-CG de 12 de mayo del 2014,
Directiva N° 005-2014-CG/APROD "Ejercicio del Control Simultanen”, aprobada por
Resolucion de Coniraloria General N°454-2014-CG del 13 de ociubre del 2014,

Me dirijo a usted en atencion al documento de la referencia a), cuya copia se
adjunta mediante el cual el congresista Victor Andrés Garcla Belaunde soficita informacién acerca
de la acclones tomadas por este Organismo Superior de Control respecto a los problemas

presentados en el aire acondicionade del Aeropuerio Internacional Jorge Chavez el dia 13 de
febrero del 2015,

Al respecto, de conformidad con la normativa de la referencia b), se dispone
gue su Despacho incluya un servicio de control simultaneo en el Plan Anual de Gontro] 2015 de su
representada, relacionada con las acciones de supervisién y atencion de quejas de los usuarios,
gue realiza el Ositran en la infraestruciura del precitado aeropuerto; debiendo informar
oporiunamente de los resultados obtenidos a esia Gerencia y a las instancias correspondientes.

Es propicia Iz oportunidad para expresarle las sequridades de mi
cansideracioh.

Atentamente,

2 QUJ LA (L/
co}réandcﬁa Du&&as—-__.

. ' Gerenle
Gerenciz de Control Goblerno Nacional

Oficio N2 00010-2015-CG/GNAC

"Decenic de las Personas con Discapacidad en el Pend”
“Afia de 1a Diversificacion Productiva y del Fonlalecimiento de la Educaeion”
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Tima, 13 de febrero de 2015

Sefor
FUAD KHOURY ZARZAR

Contralor General de la Repitblica
Presente.-

sunto: Falta de aire acondicionado e

el _Aerobuerto Internacional “Jorge
Chavez”

De mi consideracion:

Me dirijo a usted con ¢ fin de informatle mi asombto y malestar al haber sido
testigo que el dia de hoy, viernes 13 de febrero del presente afio, en el aeropuerto
Jorge Chéavez, el sistema de aire acondicionado dejé de funcionar en todos sus
ambientes. El presente pedido lo fosmulo en vista de las innumerables quejas de
ciudadanos que manifiestan su molestia por la falta de estc scrvicdio en un dia de
verano, generando absoluto malestzr entre miles de usuarios en dicho terminal 2éreo.

Al respecto, solicito a usted, informamme a la brevedad posible, la entidad
responsable de controlar que los servicios de infraestructura del seropuerto Jorge
Chavez funcionen de magera Optima a fin de atender 2 Ja gran demanda de pasajeros
nacionales y extranjeros que hacen uso del Aerppyerto; motivo por ¢ cual agradeceré
infopnarme ademds si su sector adopté ACcignes de comtrol para superar esta
deficiencia ¥ lograr a satisfaceidn de miles 7; ros.

Atentan

VICTOR ANDRES }RC?A BELAUNDE
Congresista de Ja Repiiblica

Despacho del Congresista Victor Andrés Garcia Belaunde
Oficina: Palacio Legislativo 350 ~ Plaza Bolivar s/n
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RECIBIDO

CELL LI TP TP rrees

MEMORANDO N° 0436-15.GSF-OSITRAN

A

A QOscar Yabar Berrocal TN 5 N
Jefe del Organo de Control Interno

Asunto Sohcitud a LAP de entrega de documentaadn relacionada al
incidente del suministro del atre acondicionado en el Terminal de
AlC

Referencia Memorando N° 027-2015-0CI-OSITRAN

Fecha 02 de marzo de 2015

Pongo en sy conocimiento que con fecha 23 de febrero def afio en curso, se remitié a Lima
Arrport Partners el Oficio N° 1080-2015-GSF-OSITRAN, cuya copia se adjunta, mediante ef cual
se requiné el envio de la documentacién soliatada por su despacho con el Memorando de la
referencia

Estarmos a la espera de la documentacién solicitada, la misma que e sera denvada tan pronto
como se larecba

Atentamente,

OHfit
Reg Sal-15-8089
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Aeropuertaintemational Jorge Chavez SIN‘ASUCINTDPMIDAD

Callao -

Asunto Solatud de informacdn documentada refenda al ncidente del
summistro de aire acondiionado en el Terminal

Ref Memorando N° 027-2025-0C1-OSITRAN

De mt consideractdn

Me dino a usted a fin de alcanzarle copra deldacumentode |a referencia en el cval la ORaina de
Control Intems de OSITRAN formula pedido de iformacidn documentada refesente al
edenta por el cual se redujo el sumumstro de aire acondicionado en el Terminal, el diaaz de
febrero del presente afio, informacidn que servird para responder a la denuncia hecha por el
congresista Victor Garoa Belaunde

Al respecto, y de acuerdo a lo sefislado en el mencionado Memorando, la iformacidn
solictitada debera estar debidamente refrendada por los responsablas de su representada

Sobre el particular, solicitamos remitienos esta mformaasn en el menor tiempo posible, dadala
urgenaa del caso

Sin otro particular, quedo de usted.

Atentamente,

Adjmtor Memorando N® 0:17-2015-QCH-OSITRAN
€.c. OCI (OSITRAN)

OHjr
Reg Sal-15-6996




URGENTE

MEMORANDQ N° 027-2015-0CI-QSITRAN

Al : ing. FRANCISCO JARAMILLO TARAZONA
Gerente da Supervision y Fiscalizacién del OSITRAN
Asunto : Selicitud de Informaada documentada.
Referencls . Oficio n.” 00010-3025-CGIGNAC, de 18 de febrero de 2.
Fecha Sanisidro, 20 de febrero de 2015 ‘ W%

Tengo a bien dingirme a usted en relacién aj doumento de Iy referencia, mediante el cual Iz Contraloria
General de |a Repdblica nos hace encergo de la atenadn dal requenmiente de informaadn del Congresista
Vittor Andrés Garela Belaunde sobre la mterrupaidn del servicts de ae acondiconado en el Asropuerto
Internacional Jorge Chivez, v aslmismo nos enicarga la realizacién de un servicio de control simultaneo
relacionado @ las acziones de supervisidn y atencidn de quefas de fos usuanog que realiza e] OSITRAN en la
wfraestructura det precitado aeropuarto, motivo por el cual, soliatamos a sy despacho, con cardetar de muy
urgente, que por intermedic de su reprasentada se nos alcance la sigulente informacidn debrdamente
refrendada por los responsahbles de la Concesionama Lima Arport Partners SRis

. Yos sobrg que! ar) pdenu

- Quajas, redamos o denuncias que obren en el Libro g Reclamaaonas del periodo . de enero de
2014 a lafecha 19 de febrero de 2015, y Jos reportes de atencién de Jos mismos

- Reporte de otros med:os de reclamo, de ser ef caso, existentes en el mismo perfodo y fos reportes

- deatencidn .

- Documentos generados por los reportes del sistema de monstareoy control de los equipos da sire
acondicionado del g alag de febrero da 2015

- Reporie de temperatura y humedad de las salas de embanque de pasajeros del aeropuerto
Intermacional forge Chévex de: penodo comprendido entre el galag de febrero de 2015, 11 de julio
de 2013, g de febrera de 2014 y 28 de febrero de 1014,

- Relacdn de ambrentes en fos que se interrumpid el servicto de aire acondicionado y e los que
solamente se disminuyd Ia potencra

. e bas doey g i 1 T ot P VA:

- Fichatécmica del Transformador Prineipal de 12 MVA, modelo, ndmero deserne, fecha da fabricacidn
y copia def manual,

- Plande mantemmiento penddico del transformadory los protocolos de pruebas que se e realrzan

- Plandecontingenciaselacionado ala falla del transformadarpnropaly sus protocolos debidamente
aprotrados yrefrendados por fos responsables. Asimusmo los documentos gue registran sv empleo
en los eventos det 23 da febrero de z015

- Actasdeverificocién penddica del transformador con los resultados de las pruebas que serezhzaron
& este transformador certiflcadas porlos responsables, del pericdo enaro de 2014 alafacha

TRAN
mﬂggz%W*wm
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Informes /o Reporte dela fallaocurmnda al Transformador Pringipal de 12 MVA del AIICH ndicando
los procedirmiantos adeptados y resultados

Resultados de Ia Investgacdn del indente {falla def transformadar) realizada por LAP con Ia
documentacién sustentatona

Documentos cursados par LAP 2 la empress ABB respacto a la falla del Transformador Prcipal de
13 MVA

]

~ Bocumentos cursados par ABB 2 LAP dando respuesta der Ja fally SCOMIOE al Transformador

m— = == = consideracadn profesionaly personal,

Princapal de ax MVA,
informe de evaluacién de | falla del transformador elaborado porel personal téomizo de LAP
Copta del registro de eventos llevado a caba por el personal de LAP como parte de su sistema da
gestidn dela caltdad del periode comprendido entre el g o) 25 de febrero de 2015,

Cvadro detallade de cargas eléctricas actuales de totas los mstalacones del Aseropuerte
Internacional Jorge Chivez, ‘
Documentacidn cursada a OSINERGMIN sobre corte de summistro de energla comercial el dis 13
de febrero de 2015, indicando e néimero de expediente,

Andhsis causa efecto y medldas preventivas que LAP smplementard pars evitar se prasenten cssos
simifsres al del a3 de febrero en o transformador prinapaloozE

L}

1

Sin otro particular que agregar, apravacha Ja otasiSn pan expresarie fas muestras de m: mds alta estma y

Atentamente,

—

OYBfx
Rag Salidan *S97a..a3



Asunto
Referencia

Fecha

Mernorandeo N° 359-:15 GSF-OS!]:EAN .
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Alex Andrés Meza Pa!amos TN
QCI-OSITRAN (e}

Entrega de Informacién docymentada

*

Memerando N® 020.2015-0CIOSITRAN -

18 de febrera de 2015

CARGO

OSITRAN

ORGANQ DE GONTROL
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~:18 FEB 206
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Por el prasente se hace entrega de [a documentacidn solicitada en el documente da Ia

referencia:

-

1- Infarme por escrito conteniendo el protocolo detallade del mantenimiento--

correctivo efectvado al sistermna de aire acondicionado, el dia viemes a3 de febrero

de 2015, el cual generd se redujera la potancla del aire en todo el terminal.

Adjuntamos capia del Informe Alarma Transformador Principal, de la Gerencia de - -
Mantenitmiento de Lima Airport Partners de fecha a3fo2/2015, en el que se describe ¢l
pracedimiento seguido a rafz de la alarma en el conmutador de) transformador principal de 12w
MVA, procedimiento que llevd al raclonamiento de manera gradval del consumo de aire

acondicionada y su posterior retorno a la normalidad,

Atentamente,

Adjunta Informe LAP

QHfr
Reg.5al, €427
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L AT (nforme .
AIRPORTPARTNERS ALARMA TRANSFORMADOR Gerenriade Mantenimiento
PRINCIPAL 13foz/261%
EVENTO DIA 13/02/2015 P
INTRODUCCION:

£l dfa viernes 13 de febrero del 2015 a fas 08:10, debldo a una activacidn de la alarma en €l
conmutador del transformador principal de 12 MVA, se Iniciaron las maniobras para

* detenergizar dicha transformador de acuerdo al plan de contingendia aplicahle en estos casas,

Dicha alatma alertaba sobre unz posible contingencia operativa delsistema eléctrico que podia
generar un Impacto en todo el terminal aeroportuario.

En atencidn a o sefialado, Inmediatamente se toman las medidas respectivas para asegurar fa
correcta aperacidn del mencionado sistema.

Pessonal LAR comprometido !

> Pablo Meza=Supervisar da Proyectos
» Maycker Montoya —Supervisor de Mantanimiento CCO .
P Tito Celis Estrada - Asistente de Mantenimiento Eléstrico

Personal TECNICO comprometido :

» Miguel Bazén ~ Tec, Electricista
% iavier Plzurri —Tec. Electyicista

PLAN DE CONTINGENCIA -

Parz evitar la ausencia de tensidn, s utliizd EL MQDO PARALELISMO PRUEBA DE GRUPOS
ELECTROGENOS 8AID CARGA.

CONDICION PARALELISMO -MODO PRUEBA DE GRUPOS ELECT ROGENDS BAIO CARGA

1. Para poder realizar in deteccién de la falla reportada por 11 alarma fue necesarin,
desenergizar &l transformador de potencia de 12 MYA —GOKV/10KV, Para efio se tuvo que
hacer la maniobm de paralelismo para EJERCICIOS DE PRUEBAS DE GRUPOS
FLECTROGENOS BAIO CARGA-

2. Coma parte del plan de contingencla, a fin de lograr un valor admisthle que pueda facilitar
la operacidn de los grupos electrdgenos, se realizd f racionamiento de cargas no ciiticas,
an este casa, soio a los equipos de aire acondiclonado, toda vez que elle no afectaba la
aperacién del aeropuerto y el funcionamiento de otros sistemas criticos tales coma PLBs,
iluminaclon, FIDs, ets.

| Elaborado por: [ 1ng. Alberto Quevedo Z. X P,
) . Fl )
‘-; wiva v o —— c
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f LiatA Infarms
AIRPORT PARTNERS ALARMA TRANSFORMADGR Gerzncia de Mantenimisnta
PRINCIPAL a3fezfzoas

3. Conslderando que ia targa de mayor potenda en consumo es e sistema del aire
acondicionado, éste se raciond de manera graduai desde fa puesta en marcha de {as grupos
electrégenos (08:10 horas} hasta liegar a un 25% de su plena carga, con &l tonsacuente
ncramento de la ternperatura del madio ambienta en algunas zonas del terminal, sobre
toda en aguellas de mayar flujo de pasajeros, situacién que se dio aprodimadamente desde
fas 20:00 horas hasta las 14:14 horas, hora en fa que se regularkza el suministro de energfa
comerclal y empiezan a trabajar a pléna carga los equipos de alra acondiclonado hasta
llegar al 10056 de su potencla a las 15:30 horas aproxiiadamente,

-

En resumen: ) .
Las maniobras de desenergizacidn deltransfonnador principal, se llevaron a cabo desde 08:10
horas hasta 09:30 horas.

Tiempo de inspecdién, varilcacidn del slsterna ¥ rruebas para ) transformador principal, se
realizd desde D9:30 horas hasta 14:44° horas, comprobdndose gue el sisterha estaba
funclonando con normahdad, :

A partirde |25 14.14 horas se retoms a la canga de energfa suministrada por el transformadar
principal; todas los equipos y sistemas del aejopuerto operan ton normalldad ineuidos los
equipos de aire aeonditionado.
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18 FEB, 2015

MEMORANDO N° 020-2015-OCI-OSITRAN %DO
HORA e

Tengo a bien dirigirme a usted en relacién al tema de la referencia, comunicado por el Departamento de
Control Vivienda, Transporte y Regulacién, el que nos hizo de conocimiento de una denuncia presentada
por el Congresista Victor Andres Garcia Belaunde, ante |2 Contraloria General de la RepUblica sobre
determinada deficiencia respecto al funcionamiento del sistema de Aire Acondicionado al parecer
acortecido el dia viernes 13 de febrero de 2015; ademas de innumerables quejas de los usuarios v
ciudadanios del Aeropuerto Internacional Jorge Chavez. .

Al :  ING:FRANCISCO JARAMILLO TARAZONA.,
Gerente de Supervision y Fiscalizacion del OSITRAN. M
Asunto :  Solicitud de Informacidn documentada y Visita de Céntrol Simultango. db 0,0vﬂ
Referencia :  Atencidn de denuncia de Congresista de la RepUblica. O a ;: 5 rr@lj \ {’
Fecha :  18defebrero de 20135, D \'8 I‘E
-

Sobre el particular, le solicitarmos se nos alcance en el transcurso del dia de hoy un informe por escrito
conteniendo el protocolo detallado del mantenimiento corrective efectuado al sistema de aire
acondicionado, el dia viernes 13 de febrero de 2015; el cual generd se redujera la potencia del sire en todo
el terminal; seglin lo manifestado por |a sefiora Milagros Montes Morote, Gerente de Regulacidn de Lima
Airport Partners - LAP. Es importante precisarle que [a siguiente informacion posibilitara complementar
la respuesta requerida por el Organismo Superior de Control.

De otro ladg, de conformidad al rubro Vi, Normas de Servicios de Contro! Simultaneo, numeral 6.6 Visita
de Control Simultaneo, de las Normas Generales de Control Gubernamental, aprobadas por Resolucion
de Contraloria n.° 273-2014-CG, de 12 de mayo de 2014; solicito a su despacho que programe la misma
para el dia jueves 19 de febrero de 2015, para verificar el correcto funcionamiento del sistema def aire
acondicionado en las instalaciones del Aeropuerto Internacional Jorge Chavez, asistiendo por parte del
Organo de Control Institucional, el Ing. Luis Antonio Caballero Lang, DNIn.® 17543240y el Abogado. Alex
Andrés Meza Palacios, DNI n.® 07334180,

Sin otro particular que agreqgar, aprovecho la ocasion para expresarle las muestras de mi mas alta estima
y consideracion profesional y personal.

Atentamente,

Jefe (e) d¢l Organo de Control Institucional
OSITRAN

Reg. Salida: 638g-15

/a:é
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“ANO DE LA DIVERSIFICACION PRODUCTIVA Y DEL
FORTALECIMIENTO DE LA EDUCACION™

Oficio N° /? pf?ﬁ -2015-VAGB-CR

Lima, 13 de febrero de 2015

Seflora

PATRICIA BENAVENTE DONAYRE

Presidenta del Consejo Ditectivo del Organismo Supervisor

De la Inversidn en Infraestructura de Transporte de Uso Piblico (OSITRAN)
Presente.-

Asunto: Falta de funcionamiento del aire acondicionado en el Aeropuerto
Internacional “Jorge Chavez”

De mi consideracion:

Me ditijo a usted con ¢l fin de manifestarle mi asombro y malestar al haber sido
testigo que el dia de hoy, viernes 13 de febrero del presente afio, en el acropuerto
Jorge Chivez, el sistemna de aire acondicionado dejé de funcionar en todos sus
ambientes. El presente pedido lo formulo en vista de las innumerables quejas de
ciudadanos que me manifestaron su molestia por la falta de este servicio en un dia de
verano. Todo este malestar nos presenta corno un pais con falta de servicios basicos en
contradiccién como nos promociona Lima Ajpert Partners generando absoluto malestar
entre miles de usuarios en dicho terminal aéreo.

Consultando con los supuestos funcionarios competentes, ninguno me dio una
explicacién coherente sobre la falta de funcionamiento del aire acondicionado; del
mismo modo, varios usuarios me manifestaron que este servicio se encontraba
inoperativo hace varios dias.

Al respecto, solicito a usted, informarme a la brevedad posible, los nombres de
los fancionarios responsables de controlar que los servicios de infraestructura del
acropuerto Jorge Chévez funcionen de manera Optima a fin de atender a la gran
demanda de pasajeros nacionales y extranjeros que hacen uso del aeropuerto; motivo
por el cual agradeceré informarme ademas E:@ﬁacciones adoptadas por su Despacho
para superar esta deficiencia y lograr la sati;s‘fa(f;c':ién de miles de turistas. :

i

i

Atm{tm:ﬁente,

VICTOR ANDRES GARCIA BELAUNDE
Collgresisﬁa"de la Repiblica

Despacho del Conggesista Victor Andrés Garcia Belaunde
Oficina: Palacio Legislativo 350 — Plaza Bolivar s/n




